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1 Einleitung

Dieser Bericht dokumentiert die Einschatzung der durch die Schweizerische Agentur fir Akkre-
ditierung und Qualitatssicherung (AAQ) eingesetzten Gutachtergruppe zum Erfillungsgrad der
Kriterien des Akkreditierungsrates1 nach den ,Regeln fiir die Akkreditierung von Studiengéngen
und fur die Systemakkreditierung“ (im Folgenden Regeln) i. d. F. vom 20.02.2013 und bildet
damit die Grundlage fur die Systemakkreditierung der Universitat Bremen durch die Entscheid-
kommission der AAQ — den Schweizerischen Akkreditierungsrat.

Der Einschatzung der Gutachtergruppe zugrunde liegen

- die Selbstdokumentation der Universitat Bremen inkl. Anhéngen,

- die Gesprache mit der Hochschulleitung und den Verantwortlichen fur Qualitatssiche-
rung wahrend der Ersten Begehung (vgl. Abschnitt 2.3),

- die im Nachgang zur Ersten Begehung durch die Universitat Bremen zur Verfligung ge-
stellten Dokumente und Unterlagen,

- die Dokumente und Unterlagen zu den Merkmalen der Stichprobe,

- die Interviews mit allen Interessensvertreterinnen und -vertretern wahrend der Zweiten
Begehung (vgl. Abschnitt 2.4).

2 Das Verfahren zur Systemakkreditierung der Universitiat Bremen
2.1 Gutachtergruppe

Die AAQ setzte folgende Gutachtergruppe fir das Verfahren der Systemakkreditierung der Uni-
versitat Bremen ein:

Vertreter und Vertreterinnen der Hochschulen:

- o.Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Dr. Richard Hagelauer (Vorsitz)
Alt-Rektor Johannes Kepler Universitat Linz

- Prof. Dr. llka Parchmann
Vizeprasidentin fir Lehramt, Wissenstransfer und Weiterbildung Christian-Albrechts-
Universitat zu Kiel

- Prof. Dr. Uta Wilkens
ehem. Prorektorin fur Lehre, Weiterbildung und Internationales und Inhaberin des Lehr-
stuhls Arbeitsmanagement und Personal, Ruhr-Universitat Bochum

Vertreterin der Berufspraxis:

- Cornelia Hopp
Vizeprasidentin Verband deutscher Unternehmerinnen und Peter Braun Personalbera-
tung, Bremen

Studentischer Vertreter:

- Dominik Bennett
Student Maschinenbau TU Braunschweig

2.2 Zulassungsantrag und Vorpriifung

Die Universitat Bremen reichte den Antrag auf Zulassung am 16. April 2015 ein. Die Akkreditie-
rungskommission der AAQ — der Schweizerische Akkreditierungsrat (SAR) — hat sich an seiner

' Der Akkreditierungsrat ist nicht zu verwechseln mit dem Schweizerischen Akkreditierungsrat (SAR); letzterer ist die
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Sitzung vom 5. Juni 2015 der Bewertung der Geschaftsstelle der AAQ angeschlossen und die
Universitat Bremen zum Verfahren der Systemakkreditierung zugelassen.

2.3 Erste Begehung

Die Erste Begehung der Universitat Bremen fand am 2. Februar 2016 statt. Zielsetzung war,
offene Fragen zur Selbstdokumentation der Universitat Bremen zu klaren und der Gutachter-
gruppe zu ermdglichen, sich im direkten Gespréach Uber die Universitat Bremen und deren Sys-
tem der Qualitatssicherung und Steuerung im Bereich von Studium und Lehre zu informieren.
Die Gutachtergruppe hatte die Gelegenheit, Gesprache mit der Hochschulleitung als auch mit
den Verantwortlichen fir die Systemakkreditierung und fir das Qualitdtsmanagement zu fihren.

Die Gutachtergruppe legte fir die vertiefte Begutachtung wahrend der Zweiten Begehung fol-
gende Merkmale fiir die Auswahl der Stichprobe fest:

- Merkmal 1: Qualifikationsziele
- Merkmal 2: Studierbarkeit
- Merkmal 3: Studiengangsbezogene Kooperationen (intern und extern)

Abschluss der Ersten Begehung bildete eine kurze Debriefing-Sitzung, in welcher die Gutach-
tergruppe die Universitat Bremen Uber die ersten Eindriicke informierte: Im Rahmen des De-
briefings wurde die Auswahl der Stichprobe kommuniziert und jene Dokumente benannt, wel-
che als Vorbereitung auf die Zweite Begehung eingereicht werden sollten. Die Informationen
wurden in einem Bericht zur Ersten Begehung verschriftlicht; dieser wurde der Universitat Bre-
men im Marz 2016 zugestellt.

2.4 Zweite Begehung

Die Zweite Begehung fand vom 28. Juni 2016 bis 30. Juni 2016 in Raumlichkeiten der Universi-
tat Bremen statt.

Am 31. Mai 2016 hat die Universitat Bremen die Unterlagen zu den Stichprobenmerkmalen
sowie weitere Unterlagen in elektronischer Form nachgereicht.

Die Gesprache mit den verschiedenen Statusgruppen erlaubten der Gutachtergruppe einen
vertieften Einblick in das Qualitdtsmanagementsystem der Universitat Bremen und ermdglichten
eine Beurteilung aller Kriterien gemass den ,Regeln fiir die Akkreditierung von Studiengangen
und fur die Systemakkreditierung“i. d. F. vom 20.02.2013.

3 Die Universitit Bremen im Uberblick?

a) Struktur und Profil der Universitit Bremen

Die Universitat Bremen — 1971 als Reformuniversitat gegrindet — ist mit rund 20'000 Studieren-
den und ca. 2'300 Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern (davon 290 Professuren) die
grosste und einzige staatliche Universitat des Stadtstaates Bremen. Sie setzt auf flache Hierar-
chien und einen partizipativen und dialogorientierten Fiihrungsstil und praktiziert eine Gover-
nance auf Augenhoéhe. Seit 2012 z&hlt die Universitat Bremen zu den elf deutschen Hochschu-
len, die im Rahmen der Exzellenzinitiative mit der héchstdotierten Forderlinie ,Zukunftskonzept®
ausgezeichnet wurden.

Die Universitat Bremen bietet an 12 Fachbereichen insgesamt rund 90 grundstandige Studien-
gange in rund 30 wissenschaftlichen Disziplinen an und ist Ausbildungsstatte fur Lehrkrafte des

% Auszug aus der Selbstdokumentation der Universitat Bremen
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Landes im Bereich Grundschule (inklusive Padagogik/Sonderpadagogik), Gymnasien/Ober-
schulen sowie berufliche Schulen.

Im Selbstbild beschreibt sich die Universitat Bremen als ,interdisziplinar, forschungsorientiert
und kooperativ.“ In der Forschung profiliert sich die Universitat Bremen mit sechs Wissen-
schaftsschwerpunkten:

- Meeres-, Polar- und Klimaforschung

- Materialwissenschaften und ihre Technologien

- Informations-, Kognitions- und Kommunikationswissenschaften
- Sozialwissenschaften: Sozialer Wandel, Sozialpolitik und Staat
- Epidemiologie und Gesundheitswissenschaften

- Logistik

Im Bereich von Studium und Lehre setzt die Universitat Bremen auf die enge Verknipfung von
Forschung und Lehre. Die Verzahnung von Forschung und Lehre in Form des Forschenden
Lernens ist zentrales Gestaltungsmerkmal auf allen Ebenen des Studiums.

4 Bewertung der Kriterien des Deutschen Akkreditierungsrates und der Merkmale der
Stichprobe

Grundlage des Akkreditierungsentscheids sind die Kriterien des Akkreditierungsrates. Im Fol-
genden beurteilt die Gutachtergruppe die Erflllung der Kriterien gemass den Regeln des Ak-

kreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengéngen und fiir die Systemakkreditierung
vom 23.02.2013 und bewertet die Merkmale der Stichprobe.

4.1 Das Qualititsmanagementsystem der Universitit Bremen im Uberblick

Der Aufbau eines systematischen Qualitdtsmanagements (QM-System) an der Universitat Bre-
men ist im Bremischen Hochschulgesetzes (§§ 69, 87, 89) verankert. Die erste Ordnung fiir ein
Qualitatsmanagement wurde 2009 im Akademischen Senat an der Universitat Bremen verab-
schiedet. Diese Ordnung wurde Uberarbeitet und an den aktuellen Stand des Qualitdtsmana-
gements angepasst und bildet nun in der Form der ,Satzung fir Qualitdtsmanagement und
Evaluation in Lehre und Studium an der Universitat Bremen den verbindlichen Rahmen fiir
das Qualitdtsmanagementsystem der Universitat Bremen.

Das QM-System der Universitat Bremen im Bereich Studium und Lehre ist abgestimmt auf die
Aufbauorganisation sowie die Aufgabenteilung zwischen der zentralen Verwaltung und den
dezentralen Einheiten, den Fachbereichen. Das QM-System ist vorwiegend dezentral organi-
siert und beteiligungsorientiert. Dieser Ansatz wird unterstiitzt durch ein serviceorientiertes zent-
rales QM. Die Universitat Bremen ist iberzeugt, dass Partizipation eine grundlegende Voraus-
setzung dafir ist, dass Qualitat gelebt und umgesetzt wird. Dieser Logik folgend werden die
Qualitatsziele, die Mechanismen der Qualitatssicherung und die Indikatoren der Zielerreichung
im Wesentlichen dort entwickelt werden, wo die Lehre stattfindet, in den Fachbereichen.

® http://www.uni-bremen.deffileadmin/user_upload/single_sites/qm_portal/A4_QMSatzung.pdf
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Abbildung 1 : Kommunikation und Entscheidungswege der Akteure (Quelle: Selbstdokumentation
der Universitat Bremen)

Die Hochschulleitung — bestehend aus dem Rektor, dem Konrektor fiir Forschung, dem Konrek-
tor fur Lehre und Studium, der Konrektorin fur Internationalitdt und Diversitat sowie dem Kanzler
— nimmt im Rahmen des QM-Systems folgende Aufgaben wahr:

- Gesamtverantwortung fir die strategische Ausrichtung, Evaluation, Weiterentwicklung
und Aussendarstellung des gesamtuniversitaren Qualitatsmanagements

- Entscheidinstanz fur die interne Programmevaluation

- Jahrliche Berichterstattung liber das gesamtuniversitare Qualitditsmanagement
an den Akademischen Senat

- Jahrliche Berichterstattung Gber das Qualitdtsmanagement in Lehre und Studium an die
Senatorische Behdrde fur Wissenschaft, Gesundheit und Verbraucherschutz

Der Hochschulleitung steht zukuinftig ein QM-Beirat als strategisches Gremium zur Seite, der
die Hochschulleitung in Fragen des zentralen Qualititsmanagements berat und die Wirksamkeit
der eingesetzten Qualitatssicherungsinstrumente prifen soll.

Die 12 Fachbereiche sind Uber die ,Satzung fiur Qualitdtsmanagement und Evaluation in Lehre
und Studium an der Universitat Bremen* verpflichtet, ein Qualitdtsmanagement einzurichten.
Innerhalb der Fachbereiche entscheidet der Fachbereichsrat (FBR) Gber die Ausgestaltung der
jeweiligen Qualitatskreislaufe. Der FBR setzt sich zusammen aus Vertretenden der folgenden
Statusgruppen: Hochschullehrende; wissenschaftliche und kiinstlerische Mitarbeitende; Studie-
rende; sonstige Mitarbeitende. Fir die Umsetzung der fachbereichsspezifischen Ausgestaltung
der Qualitatsentwicklung und Qualitatssicherung von Lehre und Studium sind die jeweiligen
Dekaninnen und Dekane sowie Studiendekaninnen und -dekane verantwortlich, wobei die
Durchfiihrung und Initiierung der Qualitatskreislaufe wie auch die Kommunikation mit den Gre-
mien auf Fachbereichsebene vorwiegend im Verantwortungsbereich der Studiendekaninnen
und -dekane liegt. Unterstlitzung bei der Umsetzung des Qualitdtsmanagements erhalten die
Fachbereiche durch die Studienzentren und Praxisburos.

An der Schnittstelle zwischen Rektorat und Fachbereichen wurde im Zuge der Systemakkredi-
tierung die Arbeitsgruppe QM (AG-QM) eingesetzt. Diese hat die Aufgabe, den operativen Um-
setzungsprozess des gesamtuniversitaren Qualitdtsmanagements in Lehre und Studium mitzu-
gestalten und in die Fachbereiche hineinzutragen. Die AG-QM setzt sich aus Vertretenden der
Fachbereiche, Mitarbeitenden von Studienzentren, Studierenden, Vertretenden des Dezernat 6
(studentische Angelegenheiten), dem Zentrum fiir Lehrerbildung und dem Referat fir Lehre und
Studium zusammen und wird vom Konrektor fir Studium und Lehre geleitet.
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Das QM-System der Universitat Bremen basiert auf einem Kreislaufmodell nach dem Prinzip
~plan-do-check-act* (PDCA), das der dezentralen Anlage des QM-Systems folgend in den
Fachbereichen verortet ist. Im Bereich von Lehre und Studium gleichen die Fachbereiche die
Qualifikationsziele der Studienprogramme regelmassig mit der Ist-Situation ab, bewerten und
treffen, wenn nétig, entsprechende Massnahmen. In die Bewertung fliessen Ergebnisse aus
dem Kerndatenset Lehre ein, das durch die zentrale Verwaltung aufbereitet wird, sowie Resul-
tate aus den unterschiedlichen Befragungen und Lehrevaluationen. Die Fachbereiche ver-
schriftlichen die Ergebnisse jahrlich im Qualitatsbericht Lehre und Studium.

Die Festlegung der Qualifikationsziele erfolgt Gber die Perspektivgesprache und die QM-
Gesprache, die zwischen Fachbereich und Rektorat stattfinden und dazu dienen, die Qualitats-
kreislaufe der Fachbereiche mit dem hochschulweiten Qualitatskreislauf zu verzahnen.

Die Perspektivgesprache zwischen Fachbereich und Hochschulleitung finden alle zwei Jahre
statt und nehmen insbesondere strategische Fragen der Fachbereiche in den Blick (z. B. For-
schung, Internationalitat, Diversitat, Stellenplanung, Gendergerechtigkeit, Lehre und Studium).
Als Grundlage fur die Gesprache wird der Qualitatsbericht der Fachbereiche herangezogen. Die
vereinbarten Ziele und Massnahmen werden protokolliert.

Die QM-Gesprache finden zwischen den Perspektivgesprachen statt und legen den Fokus auf
Lehre und Studium, insbesondere auf die Schliessung der jeweiligen Qualitatskreislaufe. Als
Grundlage fiir die Gesprache dienen die durch die Fachbereiche erstellten Qualitatsberichte,
die auf einer standardisierten Dokumentation der Zielerreichung und dafiir genutzten Mass-
nahmen und Messgréssen fussen. Damit soll sowohl auf Fachbereichsebene als auch gesamt-
universitar der Blick auf die — im Rahmen des Universitatsprofils — selbstgesetzten Ziele ge-
scharft werden.

Alle Studiengange werden in einem Rhythmus von sieben Jahren durch eine externe peerge-
stutzte Evaluation geprift, die die Programmakkreditierung ersetzt. Der Nordverbund®, ein Uni-
versitatsnetzwerk, in dem die Universitat Bremen vertreten ist, spielt hierbei fir die Rekrutierung
von Peers eine Rolle. Auch werden alle neu einzurichtenden Studiengange durch ein eigenes
Verfahren programmevaluiert, das durch das zentrale QM unter Einbeziehung externer Exper-
tinnen und Experten initiiert wird. Bei der Evaluation stehen insbesondere die Passfahigkeit und
Aktualitéat der Qualifikationsziele in Bezug auf Leitbild, Lehrprofil und Fachbereichsziele im Fo-
kus. Durch die Programmevaluation wird der Blick von innen durch den Blick von aussen er-
ganzt. Die Taktung der Programmevaluation fur die einzelnen Studiengange trifft das Rektorat
in Absprache mit den Fachbereichen und ist Gegenstand der Perspektivgesprache und der QM-
Gesprache. Das Peer Review-Verfahren orientiert sich an gangigen dreistufigen Evaluations-
verfahren (1. Dokumentation, 2. Einholen Feedback durch Peers (Fremdevaluation), 3.Follow-
up und Konsequenzen).

Phase 1: Der Fachbereich respektive Studiengang erstellt eine Dokumentation des Studien-
gangs anhand von standardisierten Leitfragen, die auch die wichtigsten Anderungen seit der
letzten Programmevaluation/Programmakkreditierung aufzeigen. Neben rein fachlichen Aspek-
ten liegt der Fokus auf der Studierbarkeit des Studiengangs; dariiber hinaus findet eine Uber-
prifung der Qualifikationsziele auf allen Ebenen (Module bzw. Lehrveranstaltungen) statt.

Phase 2: Externe Gutachtende werden herbeigezogen, die den Studiengangsverantwortlichen
im Rahmen einer Vor-Ort-Begehung Feedback geben. Die externe Gutachtergruppe setzt sich
aus vier Personen zusammen und umfasst Vertretende der Fachwissenschaft, der Berufspraxis
und Studierende.

* http://www.uni-nordverbund.de
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Phase 3: Die Beschlussvorlage fiur das Rektorat wird durch das Referat Lehre und Studium —in
Abstimmung mit den Dekanaten — vorbereitet. Dabei wird die Einhaltung der Vorgaben des
Akkreditierungsrats und der KMK-Vorgaben Uberprift. Das Rektorat beschliesst die Akkreditie-
rung des Studiengangs, gegebenenfalls unter Auflagen, z. B. falls inhaltliche Bedenken seitens
der externen Gutachtergruppe bestehen oder universitatszentrale Vorgaben bzw. externe Re-
gelungen nur unzureichend eingehalten werden. Die Auflagenuberprifung obliegt dem Rektorat
und wird durch das Referat Lehre und Studium koordiniert.

Die Programmevaluation I6st im Zuge der Systemakkreditierung die externe Programmakkredi-
tierung ab, welche die Universitdt Bremen bis dato regelmassig und flachendeckend fir alle
Studiengange durchgefihrt hat.

Die Universitat Bremen hat Prozesse fiir die Anderung und Neueinrichtung von Studiengéngen
definiert, die sich an den Prozessen der Programmevaluation orientieren.

ANDERUNG VON STUDIENGANGEN

Verdffentiichung
von Ordnungsmitteln/
Gutachten und

Anderungen

dokumentieren und BT Oberprifung

Gutachten einholen der Unterlagen

Akkreditierung
ggf. mit Auflagen

Information von
AS und STWGV

begriinden
) (FB) (Ref. 13)

Beschluss
(Ref. 13)

®R) (KON2)

Kurzprozess = kleinere Andergngen wie bspw. AO/ PO Anderungen
Gesamtprozess = umfangreiche Anderungen, die zu einer Neustrukturierung
des Studienprogramms fiihren

Abbildung 4: Der Pfeil bildet die Kernbestandteile des Anderungsprozesses bzw. der Programmevaluation ab:
grau = ergénzende Schritte zu den kleineren Anderungen, die zu einer Neustrukturierung des Studienprogramms
fuhren.

Abbildung 2 : Prozess Programmevaluation, Anderung von Studiengéngen (Quelle: Selbstdoku-
mentation der Universitidt Bremen)

ENTWICKLUNG DES STUDIENGANGSKONZEPTS

Verdffentlichung
von Gutachten
und Beschiuss

Konzept E S Externes Einrichtungs-

: unterlagen &
Idee (FB) entwickeln alisarbolion Gutachten antrag priifen

Einrichtungs- Einrichtung

Adroditiorung beschluss genehmigen

2 (R)
(FB) ) einholen (FB) (Ref. 13) (As) (STWGV) (Re. 13

Abbildung 3: Der Pfeil bildet die Kernbestandteile des Einrichtungsprozesses ab.

Abbildung 3 : Neueinrichtung von Studiengédngen (Quelle: Selbstdokumentation der Universitéat
Bremen)

Im Weiteren sieht das QM-System der Universitdt Bremen Prozesse vor, um Studiengange zu
schliessen. Die etwaige Einleitung von solchen Prifverfahren zur Schliessung von Studiengan-
gen wird in den Perspektivgesprachen vereinbart. Griinde fiir eine Schliessung von Studien-
gangen kénnen z. B. eine Anderung der Ziele durch die Hochschulplanung des Landes, Strate-

Bericht | 16.09.2016 6/28



giednderung der Universitat, Veranderung in der Personalkapazitat (z. B. Wegfall von Professu-
ren/Wegfall von Kooperationspartnern) oder auch dauerhaftes Nichterreichen von in den Per-
spektivgesprachen vereinbarten Zielen zwischen Rektorat und Fachbereich sein (z. B. hinsicht-
lich der Studierenden- und Absolventenzahlen).

Des Weiteren fiihrt die Universitat Bremen regelmassig Studierendenbefragungen auf Studien-
gangsebene durch, die zum Ziel haben die Studierbarkeit der Studiengénge zu evaluieren. Die
Befragungen werden in unterschiedlichen Phasen des Studiums (aktuell: zweites und sechstes
Semester Bachelor, viertes Semester Master) durchgefiihrt. Die gewonnenen Erkenntnisse
sollen den Fachbereichen bei der zielgerichteten Weiterentwicklung der Studiengange dienen.
Ergénzend dazu werden Lehrevaluationen und Absolvierendenbefragungen durchgefiihrt, de-
ren Ergebnisse fur die Weiterentwicklung der Studiengange und der Curriculumsgestaltung
genutzt werden.
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4.2 Qualifikationsziele (Kriterium 1)

Die Hochschule hat fiir sich als Institution und fiir ihre Studiengénge ein Ausbildungsprofil definiert und
verdffentlicht. Sie nutzt kontinuierlich Verfahren zur Uberpriifung und Weiterentwicklung der Qualifikati-
onsziele ihrer Studiengénge.

Die geltenden strategischen Zielsetzungen der Universitat Bremen sind in der ,Zielvereinbarung
2015-2017%, die zwischen der Universitat Bremen und der Freien Hansestadt Bremen abge-
schlossen wurde und auf dem ,Wissenschaftsplan 2020 des Landes basiert, hinterlegt. Diese
Ubergeordneten Ziele fliessen in den Hochschulentwicklungsplan (HEP) der Universitat Bremen
ein, der die langfristige Ausrichtung der Universitat in Forschung und Lehre festlegt.

Die Universitat Bremen hat ihre Leitziele — Interdisziplinaritat, Praxisbezug, gesellschaftliche
Verantwortung, Gleichberechtigung der Geschlechter, 6kologische Verantwortung und Interna-
tionalisierung von Lehre und Forschung — in den Leitzielen der Universitat Bremen beschrieben
und veréffentlicht.’ Im Bereich von Studium und Lehre werden die Leitziele durch ein Leitbild
konkretisiert (beschlossen am 16.12.2015), das ebenfalls verdffentlicht ist.° Die Entwicklung
und Ausarbeitung des Leitbilds wurde in der Universitat Bremen im Rahmen eines Dialogs er-
arbeitet, an dem alle Statusgruppen beteiligt waren.

Die Leitziele der Universitat Bremen werden Uber die Perspektivgesprache und die QM-
Gesprache, welche das Rektorat mit den Fachbereichen alternierend und in einem Rhythmus
von zwei Jahren fiihrt, in die Fachbereiche hineingetragen und fliessen auch in die (Weiter-)
Entwicklung von Qualitatszielen ein. Die Verantwortung fur die Formulierung der Qualifikations-
ziele auf Studiengangsebene liegt bei den Fachbereichen. Alle Fachbereiche haben dazu Struk-
turen — die von Fachbereich zu Fachbereich unterschiedlich sein kdnnen — etabliert.

Die Universitat Bremen hat fir alle Studiengéange Informationsbroschiiren’ erstellt, die im Inter-
net abrufbar sind und Informationen tber das Fach, die Studieninhalte, Tatigkeitsfelder im Sin-
ne von Berufsperspektiven, Lehrveranstaltungsformen und beteiligtes Lehrpersonal enthalten
und in denen die Qualifikationsziele des Studiengangs beschrieben sind. Die Modulhandbicher
aller Studiengange sind ebenfalls im Internet veréffentlicht und enthalten alle wesentlichen An-
gaben (Workload, ECTS, Lehrinhalte, Lernziele, Prifungsformen).

Die Studiengange der Universitat Bremen sind flachendeckend, teils mehrmalig, programmak-
kreditiert und verfigen somit alle tber definierte Qualifikationsziele.

Die Weiterentwicklung und Prifung der Qualifikationsziele sichert die Universitat Bremen in
Zukunft Gber die Programmevaluation. Alle Studiengange werden in einem Rhythmus von sie-
ben Jahren einer Evaluation unterzogen, die auf einem Peer Review-Verfahren basiert (vgl.
Kapitel 4.1). Auch bei der Neueinrichtung von Studiengangen werden externe Gutachtende
hinzugezogen, um die Qualifikationsziele von neuen Studiengangen zu prifen.

Ein weiteres Instrument, das die Universitat Bremen einsetzt, um die Qualifikationsziele kon-
stant im Blick zu haben, ist die Absolvierendenbefragung. Diese wurde in den letzten Jahren
zusammen mit dem INCHER durchgefiihrt und wird 2016 durch eine eigene Befragung abge-
I6st, um noch praziser auf fur die Universitat Bremen steuerungsrelevante Aspekte und auf
fachbereichsspezifische Bedarfe zu fokussieren.

Die Gutachtergruppe konnte sich davon Uberzeugen, dass die Universitat Bremen fir sich als
Institution als auch auf Ebene der Fachbereiche und der Studiengdnge Ausbildungsziele defi-
niert hat und diese in 6ffentlich zuganglichen Dokumenten festgehalten hat. Dartber hinaus hat

® http://www.uni-bremen.de/universitaet/profil/leitziele.html

® http://www.uni-bremen.de/weiterbildung/profil/akademie-fuer-weiterbildung/leitbild. html

7 z. B. Informationsbroschiire Bachelor Ingenieurwesen — Elektrotechnik und Informattionstechnik: http://dbs.uni-
bremen.de/sixcms/media.php/33/Wirtschaftsingenieurwesen%20ET_IT_BA_web.pdf
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die Universitat Bremen schlissige Verfahren entwickelt und implementiert, die eine kontinuierli-
che Uberpriifung der Qualifikationsziele der Studiengédnge gewahrleisten. Die Gutachtergruppe
hebt an dieser Stelle positiv die QM-Gesprache hervor, in denen im Dialog zwischen Rektorat
und Fachbereichen konkrete Ziele fiir Studium und Lehre definiert werden, die dann ihren Nie-
derschlag auch in den Qualifikationszielen der Studiengange finden. Die Uberpriifung und Neu-
fassung von Zielen erfolgt im Rahmen von Klausurtagungen. Der Gutachtergruppe wurde sicht-
bar, dass die Ubergeordnete Zielsetzung des Forschenden Lernens in allen Fachgebieten ge-
lebt wird.

Ergebnis: Das Kriterium 1 ist erfullt.
4.3 System der Steuerung in Studium und Lehre (Kriterium 2)

Die Hochschule nutzt im Bereich Studium und Lehre kontinuierlich ein Steuerungssystem. Dieses sichert
unter Berticksichtigung der Kriterien fiir die Akkreditierung von Studiengédngen in der aktuellen Fassung
die Festlegung konkreter und plausibler Qualifikationsziele der Studiengédnge. Die Qualifikationsziele um-
fassen fachliche und (iberfachliche Aspekte, insbesondere wissenschaftliche oder kiinstlerische Beféahi-
gung, die Befdhigung, eine qualifizierte Beschéftigung aufzunehmen, die Befdhigung zum zivilgesellschaft-
lichen Engagement und Persénlichkeitsentwicklung.

Das Steuerungssystem im Bereich Studium und Lehre der Universitat Bremen basiert auf fol-
genden Elementen: ,Satzung fir Qualitdtsmanagement und Evaluation an der Universitat Bre-
men*, Perspektivgesprache und QM-Gesprache zwischen Rektorat und Fachbereich, Evaluati-
onen der Studiengange und Monitoring im Form von Qualitatsberichten der Fachbereiche, die
an das Rektorat zuriickgespielt und anschliessend als Basis fir die QM-Gesprache herangezo-
gen werden.

Die Studiengange der Universitat Bremen sind flachendeckend programmakkreditiert und ver-
fugen damit nachweislich Uber Qualifikationsziele, wie sie der Akkreditierungsrat in seinen Krite-
rien fur die Programmakkreditierung definiert. Die Universitat Bremen wird ihre Studiengange
weiter intern alle sieben Jahre einer Programmevaluation unterziehen (vgl. Kapitel 4.1). In die-
sen Verfahren werden alle Studiengange daraufhin geprift, ob sie die Kriterien des Akkreditie-
rungsrates erflllen und somit wird sichergestellt, dass die Qualifikationsziele fachliche und
Uberfachliche Aspekte abdecken. Zum Zeitpunkt der Systemakkreditierung hat die Universitat
Bremen die Studiengdnge Bachelor und Master Elektrotechnik und Informationstechnik inkl.
einem Double Degree mit der Universitat Politécnica de Valéncia, den englischsprachigen Mas-
ter "Physical Geography", den Bachelor in Religionswissenschaften, die beiden englischspra-
chigen Master ,Space Sciences and Technologies® und ,Space Engineering“ der Programme-
valuation unterzogen, wobei es sich bei den letzten vier Studiengdngen sowie dem Double
Degree mit Valencia um Neueinrichtungen handelt.

Die Gutachtergruppe konnte sich anhand der eingereichten Unterlagen fiir die evaluierten Stu-
diengange sowie die neu eingerichteten Studiengange und anhand der vorliegenden Prozess-
beschreibungen und der geflihrten Gesprache davon Uiberzeugen, dass die Qualifikationsziele
den oben beschriebenen Punkten entsprechen. Sie hebt explizit die qualitatssichernde Funktion
externer Praxisvertreter hervor, deren Einbeziehung in den Verfahren der Universitat Bremen
gut gelungen ist.

Das System gewéhrleistet die Umsetzung der Qualifikationsziele und angestrebten Lernergebnisse in
Studiengangskonzepte. Diese sind studierbar und gewéhrleisten das Erreichen des angestrebten Qualifi-
kationsniveaus und Qualifikationsprofils.

Die Sicherstellung der Studierbarkeit bzw. die Umsetzung in studierbare Studiengangskonzepte
ist in den Prozess der Programmevaluation der Studiengange integriert. Im Rahmen der Pro-
grammevaluation werden Kriterien der Studiengangsgestaltung (Lehrformen, Beratung und
Betreuung, Priifungsformen, Modularisierung) beschrieben; zudem ist die Uberpriifung dieser
Kriterien Bestandteil der Programmevaluation der Universitat Bremen.
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Anhand der eingereichten Dokumentation von programmevaluierten Studiengangen sowie der
Prozessbeschreibungen konnte sich die Gutachtergruppe davon tberzeugen, dass die Univer-
sitat Bremen institutionell verankerte Verfahren nutzt, um die Umsetzung der Qualifikationsziele
in studierbare Studiengangskonzepte zu gewahrleisten. Das dezentrale Qualitdtsmanagement
stellt hierzu eine effektive Feedback-Schleife dar und kann aufgrund der kurzen fachbereichsin-
ternen Wege und direkten Kommunikation mit allen Statusgruppen rasch Lésungsmaéglichkeiten
fur auftretende Probleme anbieten.

Hierzu gehéren die realistische Einschétzung und Uberpriifung der studentischen Arbeitsbelastung, An-
wendung des ECTS, sachgemésse Modularisierung, adéquate Priifungsorganisation, Beratungs- und
Betreuungsangebote, Beriicksichtigung der Geschlechtergerechtigkeit und der besonderen Bediirfnisse
von Studierenden mit gesundheitlichen Beeintrdchtigungen, von Studierenden mit Kindern, von ausléndi-
schen Studierenden, von Studierenden mit Migrationshintergrund und/oder aus sogenannten bildungsfer-
nen Schichten sowie Anerkennungsregeln fiir an anderen Hochschulen geméss der Lissabon-Konvention
und ausserhochschulisch erbrachter Leistungen.

Die Universitat Bremen weist fir jedes Modul den Workload in der entsprechenden Modulbe-
schreibung aus. Uberprift wird die studentische Arbeitsbelastung im Rahmen der Lehrveran-
staltungsevaluationen.

Die Anwendung des ECTS sowie die sachgemasse Modularisierung werden im Rahmen der
Programmevaluation sichergestellt. Bei der Einrichtung von neuen Studiengangen wird die
sachgemasse Modularisierung zunachst intern geprift und im Rahmen der externen Peer Re-
view-Verfahren (vgl. Kapitel 4.1) Gberpruft.

Die Prifungsverwaltung fiir die Fachbereiche 1-5 findet in dezentralen Prufungsamtern der
Fachbereiche statt; fir die Fachbereiche 6-12 ist das zentrale Prifungsamt zustandig, wobei
auch hier fur die einzelnen Fachbereiche Ansprechpersonen definiert sind. Diese Struktur hat
offenbar historische Griinde und funktioniert aus Sicht der Beteiligten gut. Ubergreifende Stan-
dards fir die Gestaltung von Priifungsordnungen oder Fristen bei der Bereitstellung von Ab-
schlusszeugnissen liegen nicht vor. Ubersetzungen von Priifungsordnungen liegen nicht als
amtliche Dokumente vor. Internationale Studierende werden face-to-face in den Prifungsam-
tern hinsichtlich der Anforderungen beraten.

Die Prifungsplanung erfolgt in den Studiengéngen/Fachbereichen mit dem Ziel Uberschnei-
dungen von Prifungsterminen zu vermeiden. Die Prifungsformen werden in den Modulbe-
schreibungen beschrieben und gegebenenfalls durch Lehrende zu Beginn des Semesters kon-
kretisiert. Die entsprechenden Priifungsplane werden von den jeweiligen Ausschiissen be-
schlossen und an die Priufungsamter zwecks Modellierung weitergegeben.

Die prufungsrechtlichen Grundlagen sind in den ,Allgemeinen Teilen fir Bachelor- und Master-
prifungsordnung” (Rahmenprifungsordnungen) festgelegt. Jeder Studiengang verfligt zudem
Uber eine aus den allgemeinen Vorgaben abgeleitete fachspezifische Prifungsordnung.

An der Universitat Bremen gibt es eine zentrale Studierendenberatung, diese informiert und
beréat alle Personen, die Fragen zum Studium haben. Darlber hinaus hat jeder Fachbereich ein
sogenanntes Studienzentrum eingerichtet: Diese sind zentrale Anlaufstellen fir Studierende bei
Fragen zur Studienplanung und Prifungsordnungen. In einzelnen Fachbereichen werden diese
Studienzentren durch Praxisbiros erganzt, welche die Studierenden bei der Vorbereitung, Pla-
nung und Durchfiihrung eines Praktikums unterstiitzen. Das Zentrum fir Lehrerbildung hat zu-
dem noch ein eigenes Studienzentrum, welches speziell zu Fragen des Lehramtsstudiums be-
rat.

Die Universitat Bremen hat 2009 mit der Unterzeichnung der ,Charta der Vielfalt den Diversity
Prozess angestossen und mit der Entwicklung des Grundlagenpapiers zur Diversity-Strategie
(Stand 2012) weiter konkretisiert. An der Universitat Bremen gibt es zahlreiche Projekte die sich
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auf unterschiedlichen Ebenen mit Diversity auseinandersetzen und diese férdern (z. B. ,enter
s ci e n c e fur Studierende mit Migrationshintergrund®, ,KIS - Kontakt- und Informationsstelle
fur Studierende mit Behinderung oder chronischer Erkrankung®, ,MiCoach - UniCoachingProjekt
fur Schuler_innen mit Migrationshintergrund der gymnasialen Oberstufe®).

Das ,Referat 4 — Chancengleichheit” stellt auf der Internetseite unter anderem Informationen
und Beratungsangebote bezliglich Fragen zu Familie und Studium, familiengerechten Campus
und Pflege von Angehdérigen zur Verfiigung und informiert ber Strukturen und Verantwortlich-
keiten flr das Thema Vereinbarkeit innerhalb der Universitat Bremen. Zum wiederholten Male
nimmt die Universitat Bremen an der Auditierung als familienfreundliche Hochschule teil.

Die Anerkennung von Studienzeiten und Priifungsleistungen, die an anderen Hochschulen er-
bracht wurden (gemass Lissabon Konvention) sowie von ausserhochschulisch erbrachten Leis-
tungen werden in den Rahmenprifungsordnungen (Allgemeiner Teil der Bachelorprifung § 22,
Allgemeiner Teil der Masterprifung § 22) geregelt.

Die Gutachtergruppe konnte sich davon Uberzeugen, dass die Universitat Bremen den Work-
load mit geeigneten Instrumenten regelmassig erhebt. Sie bewertet die innovativen Instrumen-
te, welche Fachbereiche teilweise eigeninitiativ entwickelt haben, um den Workload zu erheben,
als beispielgebend auch fiir andere Hochschulen.

Die vorgelegten Beispiele von Studiengangen, welche die Universitat Bremen der Programm-
evaluation (vgl. Kapitel 4.1) unterzogen hat verdeutlichen, dass institutionell verankerte Prozes-
se greifen, um sicherzustellen, dass die Studiengange auch weiterhin die KMK-Vorgaben um-
setzen. Abweichungen werden bereits in einem friihen Stadium erkannt, da die Prifung der
KMK-Vorgaben fir jeden Studiengang einzeln durch das ,Referat 13 Studium und Lehre® er-
folgt.

Die Prifungsorganisation ist nach Ansicht der Gutachtergruppe durch gute und verléassliche
administrative Verfahren gesichert. Jedoch hat die Gutachtergruppe festgestellt, dass es fir die
Prifungsamter keine einheitlichen Standards gibt, bis wann z. B. Bachelorzeugnisse ausgestellt
sein mussen. Dies konnte sich fur die Studierenden kritisch auf deren Anschlussbewerbung
auch ausserhalb der eigenen Hochschule (z. B. zu internationalen Masterstudiengéngen) aus-
wirken. Die Gutachtergruppe empfiehlt deshalb, dass die Universitat Bremen sich auf gemein-
same Uber die Fachbereiche hinweg geltende Standards bei der Prifungsadministration ver-
standigt, insbesondere damit Ubergéange vom Bachelor zum Master, auch ausserhalb der eige-
nen Hochschule und den dort geltenden Fristsetzung, noch wirksamer begleitet werden kénnen.

Die sachgemasse Modularisierung der Universitat Bremen ist auf sehr gutem Weg, sollte je-
doch weiter im Blick gehalten werden: Insbesondere die zweisemestrigen Module (z. B. Ma-
thematik in ingenieurwissenschaftlichen Studiengangen) in der Studieneingangsphase sollten
Uberdacht werden, da der Prifungsstoff fur Studierende sehr umfangreich ist.

Die Prufungsdichte fiir die Studierenden am Ende des Semesters ist teilweise hoch. Die Uni-
versitat Bremen setzt sich mit dieser Thematik immer wieder auseinander und ist bemiiht, hier
Lésungen zu finden. Die Gutachtergruppe bestéarkt die Universitat Bremen darin, diesen Weg
weiterzugehen.

Die Gutachtergruppe hat vielfaltige und thematisch breit angelegte Beratungs- und Betreuungs-
angebote fiir alle Personenkreise der Universitat identifiziert. Die Gesprache mit Studierenden,
die einen fachbereichsiibergreifenden Studiengang absolvieren, haben verdeutlich, dass zwar
ausreichend Beratungsangebote zur Verfigung stehen, die Studierenden jedoch nicht immer
wissen, wo sie bei Problemen Hilfe erhalten kénnen. Die Gutachtergruppe empfiehlt deshalb fur
fachbereichslbergreifende Studiengange die Ansprechstellen besser sichtbar zu machen —

z. B. durch ein entsprechendes Organigramm oder Prozessdiagrammm, das online abrufbar ist.
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Ebenso sollten Lehrende Uber die interne Struktur und Vernetzung der Beratungsangebote
effektiver informiert werden.

Die Gutachtergruppe konnte sich davon Uberzeugen, dass die Universitat Bremen den The-
menbereichen Geschlechtergerechtigkeit, Studieren mit Kindern, Studieren mit Beeintrachti-
gung, Studieren mit Migrationshintergrund und Integration auslandischer Studierender viel Auf-
merksamkeit beimisst.

Die Gutachtergruppe hebt positiv hervor, dass dem Thema Umgang mit Heterogenitat viel Be-
deutung zukommt, und die Universitat diverse Studienreformprojekte (z. B. Projekte zum For-

schenden Lernen, MINT-Programm, Qualitatspakt Lehre: ForstA) eingeleitet hat, um der Hete-
rogenitat der Studierenden gerecht zu werden.

Der Nachteilsausgleich fir Studierende mit Behinderung oder chronischer Erkrankung ist im
Bremer Hochschulgesetz (BremHG, §31) verankert.

Die Anerkennung von Leistungen ausserhalb der Hochschule hat die Universitat Bremen ver-
bindlich geregelt. Bei der Anrechnung von Leistungen zeigt sich die Universitat Bremen gross-
zugig, um die Mobilitat der Studierenden nicht unnétig einzuschranken. Die Anerkennung von
Leistungen im Rahmen der Mobilitat wird mittels eines Learning Agreements sichergestellt. Die
Studierenden haben bestatigt, dass die Anrechnung von extern erbrachten Leistungen gut funk-
tioniert.

[Das System gewéhrleistet] die addquate Durchfiihrung der Studiengénge auf der Basis von qualitativ und
quantitativ hinreichenden Ressourcen sowie Massnahmen zur Personalentwicklung und -qualifizierung.

Die Universitat Bremen verfligt Uber ein Globalbudget, das sie autonom bewirtschaften kann.
Die einzelnen Fachbereiche erhalten auf Grundlage einer Vereinbarung mit dem Rektorat eben-
falls ein Globalbudget zugewiesen, das die Sach- sowie die Personalmittel (ohne Professuren)
umfasst. Die Institute und Lehreinheiten erhalten vom Fachbereich wiederum Sachmittel, die sie
ihrerseits frei bewirtschaften kénnen. Die Sicherstellung des Lehrangebots liegt bei den Fach-
bereichen.

Die Universitat Bremen erhebt fir alle Studiengédnge Kennzahlen (Anzahl Studierende, Ab-
bruchquote, Abschlisse in der Regelstudienzeit etc.). Die Gutachtergruppe hat notiert, dass
vereinzelt Masterstudiengange angeboten werden, die sehr wenige Studierende aufweisen. Die
Universitat Bremen hat Prozesse installiert, welche eine Schliessung von Studiengangen mog-
lich machen (vgl. Kapitel 4.1). Allerdings gibt es strategische Griinde, dass unterausgelastete
Studiengange weiterhin betrieben werden.

In den Gesprachen hat die Gutachtergruppe festgesellt, dass im Zuge der Systemakkreditie-
rung den Studienzentren, die in den Fachbereichen verortet sind eine zentrale Bedeutung bei
der Umsetzung der Qualitatskreislaufe zukommt. Damit die Qualitatskreislaufe auch weiterhin
gut funktionieren, empfiehlt die Gutachtergruppe der Universitat Bremen diese Studienzentren
nachhaltig abzusichern und angemessen auszustatten bzw. die dort massgeblich wahrgenom-
menen Aufgaben zur Qualitatssicherung adaquat abzusichern. Ferner empfiehlt sie, die Studi-
enzentren in Entscheidungsprozesse friihzeitig einzubinden

Die Universitat Bremen bietet fir die Angestellten der Universitat Bremen hochschuldidaktische
Kurse an, die jedoch nicht verpflichtend sind. Die Gutachtergruppe ist der Ansicht, dass alle
lehrenden Personen und insbesondere auch der lehrende akademische Mittelbau uber eine
didaktische Schulung verfiigen sollten. Die Gutachtergruppe empfiehlt deshalb, didaktische
Massnahmen fir alle, die erstmals mit Lehraufgaben betraut werden, verbindlich vorzusehen.

[Das System gewéhrleistet] die Ubereinstimmung der Qualifikationsziele mit dem Qualifikationsrahmen fiir
deutsche Hochschulabschliisse und die Einhaltung von gesetzlichen Vorgaben, insbesondere der lander-
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gemeinsamen und landesspezifischen Strukturvorgaben und gegebenenfalls bestehenden Sonderrege-
lungen fiir Studiengénge, die auf staatlich reglementierte Berufe vorbereiten.

Die Einhaltung von geltenden gesetzlichen Vorgaben (Qualifikationsrahmen, KMK-Vorgaben)
werden im Rahmen der Programmevaluation und auch bei der Neueinrichtung zentral durch
das ,Referat 13 Studium und Lehre® Gberpruift.

Die Gutachtergruppe konnte sich anhand der eingereichten Dokumentation fir programmevalu-
ierte Studiengange als auch fiir neu eingerichtete Studiengénge sowie anhand der gefiihrten
Gesprache davon (iberzeugen, dass die Uberpriifung der KMK-Vorgaben sachgerecht und um-
fassend stattfindet.

[Das System gewdhrleistet] die Beriicksichtigung der Ergebnisse der internen Qualitdtssicherung und die
Beteiligung von Lehrenden und Studierenden, von Absolventinnen und Absolventen und externen Exper-
tinnen und Experten sowie von Vertreterinnen und Vertretern der Berufspraxis bei der Entwicklung und
Weiterentwicklung der Studiengénge. Im Falle von Studiengéngen, die auf staatlich reglementierte Berufe
hinfiihren, sind die entsprechenden Expertinnen und Experten zu beteiligen.

Die QM-Gesprache, die zwischen Rektorat und Fachbereichen alle zwei Jahre stattfinden, stel-
len sicher, dass die Ergebnisse der internen Qualitatssicherung bericksichtigt werden. Die Gut-
achtergruppe war sehr angetan von dem hohen Niveau, auf dem die QM-Gesprache gefiihrt
und protokolliert werden und welche Ziele und Massnahmen aus diesen Gesprachen resultie-
ren.

Die Gutachtergruppe konnte sich davon Uberzeugen, dass die Lehrevaluationen, deren Durch-
fuhrung den Fachbereichen obliegt, zu der Weiterentwicklung der Studiengéange beitragen (z. B.
Modulanpassungen, Modifizierung von Studienverlaufsplanen etc.). Absolvierendenbefragun-
gen liefern wertvolle Hinweise, welche von der Universitat Bremen ausgewertet werden und in
die Weiterentwicklung der Studiengénge einfliessen.

Die Prozesse fiir die (Weiter-)Entwicklung von Studiengéngen hat die Universitat Bremen fest

installiert und beteiligt alle relevanten Statusgruppen (vgl. Kapitel 4.1). Bei reglementierten Be-
rufen (Lehramt) beteiligt die Universitat Bremen entsprechende Expertinnen und Experten als

auch die Senatorin fir Kinder und Bildung.

Empfehlungen:

E1: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen sich auf gemeinsame uber die
Fachbereiche hinweg geltende Standards bei der Prifungsadministration zu versténdigen, ins-
besondere damit Ubergange vom Bachelor zum Master, auch ausserhalb der eigenen Hoch-
schule und den dort geltenden Fristsetzung, noch wirksamer begleitet werden kénnen.

E2: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen fiir fachbereichsiibergreifende Stu-
diengange die Ansprechstellen besser sichtbar zu machen — z. B. durch ein entsprechendes
Organigramm oder Prozessdiagrammm, das online abrufbar ist.

E3: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen die Studienzentren nachhaltig abzu-
sichern und angemessen auszustatten bzw. die dort massgeblich wahrgenommenen Aufgaben
zur Qualitatssicherung adaquat abzusichern. Ferner empfiehlt sie, die Studienzentren in Ent-
scheidungsprozesse friihzeitig einzubinden.

E4: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen didaktische Massnahmen fir alle,
die erstmals mit Lehraufgaben betraut werden, verbindlich vorzusehen.

Ergebnis: Das Kriterium 2 ist erfullt.
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4.4 Hochschulinterne Qualitatssicherung (Kriterium 3)

Die Hochschule nutzt ein internes Qualitétssicherungssystem, das den Anforderungen der European
Standards and Guidelines for Quality Assurance in Higher Education (2015) geniigt.

Konzept und Verfahren zur Qualitatssicherung (ESG 1.1) sind in der ,Satzung fir Qualitadtsma-
nagement und Evaluation in Lehre und Studium an der Universitat Bremen* festgelegt. Die Ver-
fahren, namentlich die Qualitatszyklen des Studiengangsmonitorings umfassen die Genehmi-
gung, das Monitoring und die regelméassige Uberpriifung von Studiengangen und Abschliissen
(ESG 1.2). Die Beurteilung der Studierenden ist in den Studien- und Prifungsordnungen gere-
gelt, den Ansatz des studierendenzentrierten Lernens hat die Universitat Bremen aufgenommen
und setzt diesen mittels unterschiedlicher Projekte um (ESG 1.3). Die Universitat Bremen hat
die Zulassungs-, Anerkennungs- und Abschlussverfahren klar definiert und 6ffentlich zuganglich
gemacht (ESG 1.4). Die Qualitatssicherung im Bereich des Lehrpersonals (ESG 1.4) ist durch
Berufungsverfahren sowie die Verfahren zur Auswahl des wissenschaftlichen Personals gege-
ben (ESG 1.5). Ergénzend tragen die Lehrveranstaltungsevaluationen zur Qualitatssicherung
im Bereich des Lehrpersonals bei. Die Ausstattung und Betreuung der Studierenden wird mit-
tels der Evaluationen erfasst (ESG 1.6). Relevante Informationen werden mit unterschiedlichen
Instrumenten gesammelt und Schritt fir Schritt in das sich im Aufbau befindende Campusma-
nagement System eingepflegt (CampusNet); die Analyse und Interpretation der Informationen
erfolgt unter anderem im Rahmen des Studiengangsmonitorings (Kerndatenset) (ESG 1.7). Die
Universitat Bremen informiert Gber die von ihr angebotenen Programme und Abschlisse (ESG
1.8) auf verschiedene Weise (Studiengangsbeschreibungen online abrufbar, Broschiiren etc.).
Die Universitat Bremen prift ihre Studiengange mindestens alle 7 Jahre mit einer Programme-
valuation an der immer externe Gutachtende beteiligt sind (ESG 1.9) und die Universitat Bre-
men durchlauft regelmassig ein externes Qualitatssicherungsverfahren in Form der Systemak-
kreditierung oder daraus weiterentwickelten Formen (ESG 1.10).

Das interne Qualitétssicherungssystem verfiigt (iber personelle und sdchliche Ressourcen, die Nachhal-
tigkeit gewéhrleisten. Es ist geeignet, die Wirksamkeit der hochschulinternen Steuerung im Bereich von
Studium und Lehre zu beurteilen sowie die Sicherung und kontinuierliche Verbesserung der Qualitét von
Studium und Lehre zu gewéhrleisten.

Die Aufbauorganisation der Universitat Bremen sieht eine fachbereichsgetriebene Ausrichtung
des Qualitdtsmanagements vor: Inhalte und Ziele des Studiums werden primar auf Fachbe-
reichsebene definiert und bewertet. Unterstltzt werden die Fachbereiche durch die Hochschul-
leitung (Referat 13 Studium und Lehre) beispielsweise bei der Koordination der Studiengangs-
evaluationen oder bei der Priifung der KMK-Vorgaben. Das Referat 13 erstellt zudem fir alle
Fachbereiche zentral ein Kerndatenset (Studienerfolgsmonitoring), fir dessen Auswertung die
Fachbereiche die Verantwortung tibernehmen. Die Gutachtergruppe konnte sich davon tber-
zeugen, dass dieser Ansatz zu einer hohen Akzeptanz in den Fachbereichen fihrt und diese
gewillt sind, die Verantwortung fur die Qualitétskreislaufe zu Gbernehmen. Dies geht mit einer
deutlichen Mehrbelastung der Fachbereiche einher: Insbesondere die Studienzentren haben
eine zentrale Drehscheibenfunktion flr Fachbereiche gewonnen mit wichtigen Schnittstellen zu
den Studierenden. Im Zuge der Systemakkreditierung hat sich das Aufgabenportfolio der Studi-
enzentren weiter ausgedehnt, d. h. es sind dauerhafte Mehraufgaben entstanden. Die Studien-
zentren haben im Zuge der Systemakkreditierung bereits eine personelle Aufstockung erfahren,
dies jedoch bislang Uber befristete Mittel im Rahmen der Projektférderung zur Qualitét der Leh-
re.

Die Universitat Bremen sollte nach geeigneten Wegen suchen, um die dauerhaft entstandenen
neuen Aufgaben der Studienzentren nachhaltig zu sichern und adaquat gewahrleisten zu kén-
nen (vgl. Empfehlung 3).
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Das Qualitadtsmanagement formuliert als Teil des PDCA-Zyklus die Ziele (Perspektivgesprache)
und Uberprift diese anhand der Qualitatsberichte der Fachbereiche (Kerndatenset, Befragun-
gen, Qualitatsbericht), deren Ergebnisse in die QM-Gesprache einfliessen und zu konkreten
Zielen im Bereich Studium und Lehre fihren. Damit wird die Wirksamkeit der Steuerung im
Bereich Studium und Lehre sichergestellt. Die Perspektivgesprache ermdglichen eine kontinu-
ierliche Weiterentwicklung der Qualitat.

[Das Qualitétssicherungssystem umfasst im Einzelnen] die regelméssige interne und externe Evaluation
der Studiengénge unter Beriicksichtigung der Studien- und Priifungsorganisation.

Alle Studiengange der Universitat Bremen werden mindestens alle 7 Jahre einer Programmeva-
luation unterzogen (vgl. Kapitel 4.1). Darlber hinaus betreibt die Universitadt Bremen ein daten-
gestutztes Studienerfolgsmonitoring. Die Ergebnisse werden den Fachbereichen in Form eines
Kerndatensets zur Verfiigung gestellt; die Fachbereiche kénnen auch spezifische Bedarfe im
Vorfeld anmelden.

Die Gutachtergruppe konnte sich in den Gesprachen davon liberzeugen, dass das zentral auf-
bereitete Kerndatenset wertvolle Informationen beinhaltet, welche es den Fachbereichen —
zukunftig — erlauben wird, die Studiengange besser zu bewerten und geeignete Massnahmen
daraus abzuleiten. Die bis zu diesem Zeitpunkt durchgefiihrten Programmevaluationen wurden
von den betroffenen Fachbereichen respektive Studiengangen positiv beurteilt. Die Gutachter-
gruppe hat festgestellt, dass an der Universitat Bremen eine gute Feedbackkultur besteht. An
einigen Fachbereichen wurden sehr liberzeugende Beispiele (z. B. Stichproben konsequent
ziehen und befragen, qualitative Untersuchungen durchfiihren, Befragungszeitpunkt auf Mitte
des Semesters vorziehen und damit Umsetzung des Feedbacks splrbar werden lassen) gese-
hen, welche zu der Weiterentwicklung von Studiengangen beitragen und im Sinne von Best
Practices mit anderen Fachbereichen geteilt werden kénnten. Die Gutachtergruppe regt an, die
Informationen aus den vorhandenen Kerndatensets konsequent in den Fachbereichen bei der
Steuerung und Weiterentwicklung der Studiengénge zu nutzen und die Best Practices der
Fachgebiete universitatsweit noch starker prasent zu machen.

[Das Qualitdtssicherungssystem umfasst im Einzelnen] die regelméssige Beurteilung der Qualitdt von
Studium und Lehre durch die Studierenden.

Die Universitat Bremen fihrt regelmassig Studierendenbefragungen auf Studiengangsebene
durch. Die Befragung wird zentral durchgefiihrt, der Fragekatalog durch das Rektorat beschlos-
sen, wobei in Absprache mit den Fachbereichen fachspezifische Fragen aufgenommen werden.
Studium und Lehre werden mittels Modul- und Lehrveranstaltungen evaluiert, wobei der
Rhythmus durch den jeweiligen Fachbereich festgelegt wird. Die Regeln fir die Durchfiihrung
von Evaluationen sind in der ,Satzung fur Qualitatsmanagement und Evaluation in Lehre und
Studium* festgehalten.

Die Gutachtergruppe konnte sich davon iberzeugen, dass die Ergebnisse an die Studierenden
zuriickgespielt werden und der Tag der Lehre genutzt wird, um Themen, die sich aus den Be-
fragungen ergeben, zu diskutieren. Zudem konnte sich die Gutachtergruppe anhand der Ge-
sprache ebenfalls Gberzeugen, dass aus den durchgefiihrten Befragungen Massnahmen abge-
leitet werden die z. B. zu Anpassungen im Curriculum oder bei Modulen fihren. Ein konsequen-
tes Feedback an die Studierenden zu den Ergebnissen aus den Befragungen ist wichtig. Die
Gutachtergruppe regt deshalb an, dass Feedback und Reflexionsgesprache zu den Befragun-
gen flachendeckend auf Lehrveranstaltungsebene etabliert werden.

[Das Qualititssicherungssystem umfasst im Einzelnen] die Uberpriifung der Kompetenz der Lehrenden in
Lehre und Priifungswesen bei der Einstellung sowie deren regelméssige Férderung.
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Die padagogisch-didaktische Eignung ist explizit Bestandteil bei Berufungsverfahren. Dariber
hinaus kennt die Universitat Bremen das Modell der Juniorprofessuren (Bremer Perspektive).
Dafur werden Stellen genutzt, die in der Langfristplanung der Uni vorgesehen sind. Juniorpro-
fessuren erhalten vor dem Auslaufen (6 Jahre) die Méglichkeit, ihre Professur durch ein orden-
tliches Berufungsverfahren zu verstetigen. Zusatzlich hat die Universitat Bremen in den letzten
Jahren das Stellenprofil des Hochschuldozierenden (Lektor) geschaffen. Fur diese Stellen ist
die Lehrverpflichtung héher als bei einer regularen Professur.

Der Gutachtergruppe scheint das Konzept der Lektoren schliissig, da damit auch relativ schnell
auf veranderte Kapazitaten bei den Studiengangen reagiert werden kann. Durch eine Ge-
setzesanderung, die in naher Zukunft ansteht, sollen diese Stellen eine Aufwertung erhalten
und Tenure-Track im Mittelbau geférdert werden. Derzeit sind einige dieser eingeflihrten Stellen
befristet, was einer nachhaltigen Férderung der Kompetenzen nicht dienlich ist. Die Gutachter-
gruppe sieht die Universitatsleitung gefordert, den eingeschlagenen Weg in ein nachhaltiges
Konzept zu Uberflihren.

Die Gutachtergruppe hebt an dieser Stelle den guten Ausbaustand bei e-Priifungen hervor. Die
Universitat Bremen verfugt Uber ein Zentrum in Multimedia in der Lehre, das es allen Lehrenden
ermdglicht, valide computergestitzte Zulassungs- und Einstufungstest, Zwischenprifungen,
Probeklausuren und Abschlussprifungen effizient und sicher durchzufiihren.

Darlber hinaus konnte sich die Gutachtergruppe davon tiberzeugen, dass den Lehrenden ein
breites Angebot an hochschuldidaktischen Kursen zur Verfigung steht. Kritisch bewertet die
Gutachtergruppe die Tatsache, dass es keinen verbindlichen Minimalstandard absolvierter di-
daktischer Kurse fir alle Lehrenden gibt (vgl. Empfehlung 4).

Das Qualitétssicherungssystem umfasst im Einzelnen] die regelméssige Uberpriifung der Einhaltung von
Vorgaben der Kultusministerkonferenz und des Akkreditierungsrates fiir die Akkreditierung von Studien-
géngen.

Die KMK-Vorgaben und die Vorgaben des Akkreditierungsrates sind fester Bestandteil der Pro-
grammevaluation und werden auch bei Neueinrichtung von Studiengangen durch das ,Referat
13 Studium und Lehre* gepruft.

[Das Qualitétssicherungssystem umfasst im Einzelnen] verbindliche Verfahren fiir die Umsetzung von
Empfehlungen und ein Anreizsystem.

Alifallige Korrekturen werden in den Perspektivgesprachen und den QM-Gesprachen verein-
bart. Auf Ebene der Studiengange findet die Programmevaluation statt, die immer mit einem
Rektoratsentscheid verbunden ist und mdgliche Auflagen vorsieht, die dann wiederum durch
das Rektorat gepriift werden.

Die Universitat Bremen bietet verschiedene Anreizsysteme. So wird z. B. der Tag der Lehre von
den Lehrenden genutzt, um Themen zu prasentieren, die im Bereich von Studium und Lehre
aktuell sind (z. B. innovative Formen des forschenden Lernens). Jahrlich wird auch der Preis fir
gute Lehre — Berninghausen Preis — verliehen, um besondere Leistungen in der universitaren
Lehre auszuzeichnen.

Es gewébhrleistet die Beteiligung von Lehrenden und Studierenden, des Verwaltungspersonals, von Absol-
ventinnen und Absolventen und von Vertreterinnen und Vertretern der Berufspraxis und stellt sicher, dass
in ihrer Entscheidung unabhéngige Instanzen (Personen) die Qualitédtsbewertungen im Rahmen von inter-
nen und externen Evaluationen vor- nehmen.

Das Qualitatsmanagement der Universitat Bremen beteiligt alle Statusgruppen in geeigneter
Weise; deren Einbezug ist in der ,Satzung fiur Qualitditsmanagement und Evaluation in Lehre
und Studium an der Universitat Bremen* festgeschrieben.
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Die Berufspraxis ist auf geeignete Weise einbezogen: Bei der Programmevaluation und bei der
Neueinrichtung oder Anderung von Studiengéngen in Form des Peer Review-Verfahren. Dar-
Uber hinaus haben einige Fachbereiche zusatzlich einen Fachbeirat eingerichtet, in dem die
Berufspraxis vertreten ist und der vorwiegend bei der Entwicklung und Weiterentwicklung von
Curricula einbezogen wird. Der Einbezug der Berufspraxis scheint der Gutachtergruppe ange-
messen und zielfuhrend.

Im QM-Beirat, der im Herbst 2016 installiert werden soll, und die Universitat Bremen in Fragen
des zentralen Qualitditsmanagements beraten wird, wird die Berufspraxis ebenfalls vertreten
sein. Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen, den geplanten QM-Beirat auf
Ebene Rektorat zeitnah zu bestellen und verbindlich dessen Aufgaben und Ziele festzuhalten.

E5: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen den geplanten QM-Beirat auf Ebene
Rektorat zeitnah zu bestellen und verbindlich dessen Aufgaben und Ziele festzuhalten.

Ergebnis: Das Kriterium 3 ist erflllt
4.5 Berichtssystem und Datenerhebung (Kriterium 4)

Die Hochschule nutzt ein internes Berichtssystem, das die Strukturen und Prozesse in der Entwicklung
und Durchfiihrung von Studiengdngen sowie die Strukturen, Prozesse und Massnahmen der Qualitétssi-
cherung, ihre Ergebnisse und Wirkungen dokumentiert.

Die Universitat Bremen fihrt in einem Zyklus von zwei Jahren QM-Gesprache mit den Fachbe-
reichen durch, die einen gezielten Fokus auf Studium und Lehre legen. Zur Vorbereitung auf die
QM-Gesprache erhalten die Fachbereiche ein Kerndatenset, das zentral erstellt wird. Die Fach-
bereiche kénnen im Vorfeld auch spezifische Bedarfe im Hinblick auf die fachertbergreifende
Datenerhebung einbringen oder sich mit dem Rektorat anlassbezogen auf zusatzliche Indikato-
ren oder Kennzahlen verstandigen. Die Fachbereiche erstellen zusatzlich jahrlich einen Quali-
tatsbericht der Lehre, der die Grundlage fur die Perspektiv- und QM-Gesprache bildet.

Die Gutachtergruppe zeigt sich beeindruckt von den QM-Gesprachen zwischen Hochschullei-
tung und Fachbereichen, die auf einem sehr hohen Niveau gefiihrt werden. Darlber hinaus
bewerten die Fachbereiche das ihnen zur Verfligung gestellte Kerndatenset positiv, da sie
dadurch wertvolle Informationen zu den Studiengéngen erhalten.

Zur Erhebung der Daten sind zurzeit fiir sémtliche Regelprozesse von Lehre und Studium spe-
zifische Softwarelésungen im Einsatz. Mit dem Projekt integriertes Campus-Management-
System (CaMs) wird die Universitat Bremen die Studierendenverwaltung auf eine zeitgemasse
IT-L6ésung umstellen. Die Einfihrung des Campusmanagementsystems erfolgt schrittweise und
soll bis 2019 abgeschlossen sein.

Die Gutachtergruppe ist iberzeugt von der Auswahl und dem Umfang der Daten, welche die
Universitat Bremen bereits heute erhebt und den Fachbereichen in Form des Kerndatensets zur
Verfugung stellt. Sie bestarkt die Universitat Bremen darin, das Campusmanagement zugig
einzufihren, um die entsprechende Datenerhebung und -auswertung weiter zu vereinfachen.

Ergebnis: Das Kriterium 4 ist erfullt.

4.6 Zustindigkeiten (Kriterium 5)

Die Entscheidungsprozesse, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten im Steuerungssystem fiir Studium
und Lehre und im internen Qualitétssicherungssystem sind klar definiert und hochschulweit veréffentlicht.

Die ,Satzung fur Qualitditsmanagement und Evaluation in Lehre und Studium an der Universitat
Bremen* regelt die Zustéandigkeiten und Verantwortlichkeiten sowohl auf Rektoratsebene als
auch auf Ebene der Fachbereiche. Die Satzung ist publiziert.

Bericht | 16.09.2016 171/28



Daruber hinaus betreibt die Universitat Bremen das QM-Portal, das alle Vorlagen (z. B. Leitfa-
den Neueinrichtung Studiengang, Vorlagen Ordnungsmittel etc.) zur Verfiigung stellt.?

Die Gutachtergruppe hat anlasslich der Gesprache festgestellt, dass das zentrale QM ein aus-
gepragtes Rollenverstandnis als Service- und Beratungseinheit hat. Dies ist als Selbstverstand-
nis ausserst begrissenswert und funktional; das Verstandnis der Fachbereiche, dass das zent-
rale QM fir sie nutzlichen und entlastenden Service bietet, kann noch gestarkt werden. Die
Zusammenarbeit zwischen zentralem und dezentralem QM ist unter den Verwaltungseinheiten
gut entwickelt und erreicht auch die Arbeit der Studiendekaninnen und -dekane. Fir Uberlegun-
gen und Entscheidprozesse der Dekaninnen und Dekane spielt das zentrale QM keine bewuss-
te Rolle fur Ruckkoppelungsprozesse — hier wird der Rektor als qualitatssichernde Instanz be-
nannt. Die Rolle des zentralen QM kdnnte in Zukunft noch effektiver an die wissenschaftlichen
Entscheidungstrager der Fachbereiche kommuniziert werden.

Im dezentralen QM sind Zustandigkeiten nicht trennscharf definiert, vielmehr wird haufig dialo-
gisch zwischen verschiedenen Einheiten nach Lésungen gesucht. Die Abstimmung unter den
Einheiten funktioniert. Perspektivisch wird angeregt, auch im dezentralen QM eine klare Defini-
tion nach dem Vorbild des zentralen QM anzustreben.

Ergebnis: Das Kriterium 5 ist erfullt.
4.7 Dokumentation (Kriterium 6)

Die Hochschule unterrichtet mindestens einmal jéhrlich die fiir Studium und Lehre zusténdigen Gremien
und dariiber hinaus in geeigneter Weise die Offentlichkeit sowie den Tréger der Hochschule und ihr Sitz-
land lber Verfahren und Resultate der Qualitédtssicherungsmassnahmen im Bereich von Studium und
Lehre.

Uniintern findet jahrlich der Tag der Lehre statt. An allen Fachbereichen finden dann Veranstal-
tungen statt, die sich mit der Qualitéat von Studium und Lehre befassen. Ziel ist es, insbesonde-
re den Dialog zwischen Lehrenden und Studierenden zu intensivieren.

Das Rektorat berichtet dem Akademischen Senat jahrlich Gber das gesamtuniversitare Quali-
tatsmanagement.

Die Universitat Bremen hat ein QM-Portal eingerichtet, auf dem alle relevanten Dokumente flr
das Qualitdtsmanagement im Bereich Studium und Lehre (Leitfaden, Prozessbeschreibungen,
Checklisten, Formulare) hinterlegt und fir alle Universitdtsangehdrige zuganglich sind.

Im Weiteren erscheint einmal pro Semester das Magazin fir Lehre und Studium ,Resonanz®.
Ziel dieser Publikation ist es, den Diskurs iber Lehre zu beleben sowie kleine und grosse Initia-
tiven zur Verbesserung der Qualitat des Studiums vorzustellen. An jeder Ausgabe sind immer
auch Studierende, Lehrende, Mitarbeitende der Studienbiiros und der Verwaltung beteiligt.®

Daruber hinaus berichtet das Rektorat in einem jahrlichen Bericht Gber das Qualitdtsmanage-
ment in Lehre und Studium an die Senatorische Behdrde fir Wissenschaft, Gesundheit und
Verbraucherschutz. Die Senatorische Behorde ist bei der Einrichtung von neuen Studiengangen
und der Programmevaluation als genehmigendes Gremium beteiligt.

Die Gutachtergruppe konnte sich davon Uberzeugen, dass die Universitat Bremen Uber eine
gute Kommunikationsstrategie verfiigt und sowohl der internen als auch der externen Kommu-
nikation eine hohe Bedeutung beimisst.

Ergebnis: Das Kriterium 6 ist erfullt.

® http://www.uni-bremen.de/qm-portal.html
® http://www.uni-bremen.de/universitaet/presseservice/publikationen/resonanz.html
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4.8 Kooperationen (Kriterium 7)

Beteiligt oder beauftragt die Hochschule andere Organisationen im Bereich von Studium und Lehre, stellt
sie durch geeignete Massnahmen die Qualitét der betreffenden Studiengdnge und ihre kontinuierliche
Verbesserung sicher. Umfang und Art bestehender Kooperationen mit anderen Hochschulen, Unterneh-
men und sonstigen Einrichtungen sind beschrieben und die der Kooperation zu Grunde liegenden Verein-
barungen dokumentiert.

Fur fachbereichslibergreifende Studiengange (exklusive Lehramt, dies wird in Kapitel 4.10 be-
schrieben) hat die Universitat Bremen klare Qualitatssicherungsinstrumente verabschiedet.
Organisatorisch ist jeder dieser fachbereichsubergreifenden Studiengéange einem beteiligten
Fachbereich zugeordnet. Um Ubergeordnete Fragen zu klaren richten alle fachbereichsuber-
greifenden Studiengange sogenannte ,Gemeinsam beschliessende Ausschiisse® (GbA) ein.
Um ein effizientes und transparentes Qualitdtsmanagement sicherzustellen, obliegt die feder-
fuhrende Organisation des Qualitdtsmanagements dem Fachbereich, dem der Studiengang
organisatorisch zugeordnet ist. Der Kommunikationsfluss z. B. bei Evaluationen wird Giber den
GbA sichergestellt. Probleme bei fachbereichsibergreifenden Studiengangen werden ebenfalls
im GbA diskutiert.

Beteiligter Beteiligter
Fachbereich Fachbereich

entsendet entsendet
Vertreterinnen Vertreterinnen,

Austausch zwischen

Austausch zwischen
Studiendekaninnen

Studiendekanlinnen

Sendet Datenset
an den GbA
Vorsitzenden

Entsendet Mitglied
in QM-Gremium

Organisatorisch verantwortlicher

Fachbereich

Abbildung 4: Gremienstruktur bei fachbereichsiibergreifenden Studiengangen (Quelle: Selbstdo-
kumentation Universitat Bremen)

Die Qualitatssicherung bei fachbereichstbergreifenden Studiengéngen funktioniert gut. Treten
Probleme auf, so werden diese im Dialog mit den anderen involvierten Fachbereichen diskutiert
und Lésungen rasch und zielstrebig umgesetzt. Bei fachbereichslibergreifenden Studiengangen
sollte ein Fachbereich als organisatorisch Verantwortlicher klar definiert werden und in dieser
Weise gegenuber Studierenden transparent und verbindlich auftreten. Dies gilt auch fiir die
jeweils spezifischen Beratungsinstitutionen.

An der Universitat Bremen gibt es verschiedene Studienprogramme in Kooperation mit auslan-
discherHochschulen. Eine Zusammenstellung der internationalen Studiengange ist online ab-
rufbar.

Grundlage fiir die Auswahl von auslandischen Partnerhochschulen fiir kooperative Studienpro-
gramme ist die hohe Passgenauigkeit im Bereich Forschung und Lehre und die Garantie, die

"% http://www.uni-bremen.de/international/internationaler-campus/internationale-studienangebote/international-
programs.html
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hohen Qualitatsstandards, welche die Universitat Bremen ihren Studiengange zu Grunde legt,
aufrechthalten zu kénnen.

Um die Einrichtung und Durchfiihrung von Dual-Degree-Programmen mit auslandischen Hoch-
schulen zu vereinfachen, wurde bereits 2013 ein Leitfaden fir deren Einrichtung erstellt. Die
Qualitatssicherung von Kooperationsstudiengdngen mit auslandischen Hochschulen basiert
grundsatzlich auf einem Kooperationsvertrag, in dem die wesentlichen Bestandteile festgelegt
werden. Die regelmassige Uberpriifung der Studiengénge erfolgt nach den gleichen Prozessen
wie die nationalen Studiengénge (Programmevaluation, Einrichtung von Studiengéngen, Ande-
rung von Studiengangen) und wird durch den Fachbereich verantwortet, der den Studiengang
durchfihrt.

Innerdeutsch arbeitet die Universitat Bremen besonders eng mit der Partneruniversitat Olden-
burg, dem Hanse-Wissenschaftskolleg Delmenhorst und der Jacobs University Bremen zu-
sammen.

Bei innerdeutschen Kooperationen wird die Art der Kooperation im Spitzengesprach zwischen
Hochschulleitungen und dann ebenfalls in Kooperationsvertragen festgelegt. Die organisatori-
sche Umsetzung erfolgt primar ber die Ordnungsmittel der Studiengange, die im ,Referat 13
Lehre und Studium® gemeinsam mit den involvierten Fachbereichen und den jeweiligen Mitar-
beitenden der kooperierenden Hochschule gestaltet werden. Im Falle gemeinsamer Studien-
gange grunden die Studiengangsbeteiligten beider Hochschule einen gemeinsam beschlies-
senden Ausschuss, uber den die Weiterentwicklung des Studiengangs und die Abstimmung der
studiengangsrelevanten Unterlagen erfolgt. Die Qualitatssicherung erfolgt grundsatzlich durch
jene Hochschule, an der die Studierenden eingeschrieben sind. Ergebnisse der von den ande-
ren Hochschulen durchgefiihrten Qualitatssicherungsmassnahmen werden der kooperierenden
Universitat zur Verfigung gestellt. Aggregierte Ergebnisse werden dem GbA zur Verfiigung
gestellt, damit die Ergebnisse in die Weiterentwicklung der Studiengéange einfliessen kdnnen.

Die Gutachtergruppe konnte sich in den Gesprachen davon liberzeugen, dass die Qualitatssi-
cherung auch bei Kooperationsstudiengangen ausreichend betrieben wird.

E6: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen bei fachbereichstbergreifenden
Studiengangen einen Fachbereich als organisatorisch Verantwortlicher klar zu definieren und in
dieser Weise gegeniiber Studierenden transparent und verbindlich aufzutreten. Dies gilt auch
fur die jeweils spezifischen Beratungsinstitutionen

Ergebnis: Das Kriterium 7 ist erflllt
4.9 Die Stichprobe und ihre Merkmale

Die Merkmale der Stichprobe — Qualifikationsziele, Studierbarkeit, Studiengangsbezogene Ko-
operationen (intern und extern) wurden anhand der Fachbereiche Physik und Elektrotechnik
(FB 01), Produktionstechnik -Maschinenbau & Verfahrenstechnik (FB 04), Wirtschaftswissen-
schaft (FB 07) und Erziehungs- und Bildungswissenschaft (FB 12) vertieft iberprift. Die Resul-
tate sind in die Beurteilung der jeweiligen Kriterien (Qualifikationsziele, Steuerung in Studium
und Lehre und Kooperationen) eingeflossen. Die der Gutachtergruppe zur Verfigung gestellten
Dokumentationen waren umfassend (QM-Gesprache, Protokolle QM-Gesprache, Studien-
gangsbeschreibungen, Dokumentation intern evaluierte Studiengéange inkl. Beschlussfassung
Rektorat) und aufschlussreich.

4.10 Reglementierte Studiengdnge — Lehramt

Die Regeln des Akkreditierungsrates verlangen, dass reglementierte Studiengénge — darunter
fallen die Lehramtsstudiengange — im Rahmen der Systemakkreditierung zuséatzlich stichpro-
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benartig begutachtet werden. Die Universitat Bremen hat ihre Lehramtsstudiengange durchweg
auf Bachelor und Master umgestellt und flachendeckend programmakkreditiert. Die AAQ hat in
Absprache mit der Universitat Bremen nach einer effizienten Lésung gesucht, um die verschie-
denen Typen der Lehramtsstudiengange

Lehramt an Grundschulen

Lehramt an Gymnasien und Oberschulen

Lehramt fir Inklusive Padagogik/Sonderpadagogik

Lehramt an Beruflichen Schulen

in das Verfahren der Systemakkreditierung einzubinden, ohne gesonderte Stichproben fir jeden
Lehramtstyp durchzufiihren. Das Format eines Round Table, an dem sich alle an der Lehrerbil-
dung involvierten Statusgruppen der Universitat Bremen zu Gesprachen treffen, hat sich als
geeignet erwiesen. Der nitzliche direkte Austausch zwischen Gutachtergruppe und den fir die
Lehrerbildung relevanten Personen bleibt mit dem Round Table sichergestellt: Potentielle Miss-
verstandnisse kénnen ausgeraumt werden, ein lebendiges Verstandnis fiir die Lehrerbildung
wird ermoglicht.

Die AAQ setzte folgende Gutachtergruppe fir den Round Table Lehramt ein:

- Prof. Dr. llka Parchmann (Vorsitz, Mitglieder Gutachtergruppe Systemakkreditierung)
Vizeprasidentin fir Lehramt, Wissenstransfer und Weiterbildung Christian-Albrechts-
Universitat zu Kiel

- Prof. Dr. rer. pol. habil. Wolfgang Béttcher
Professor fir Qualitatsentwicklung/Evaluierung, Westfalische Wilhelms-Universitat
Munster

- Prof. Dr. Regina Bruder
Professorin fiir Didaktik der Mathematik, Technische Universitat Darmstadt

- Prof. Dr. Julia Gillen
Professorin fiir Berufspadagogik: Organisations- und Qualitatsentwicklung in der beruf-
lichen Bildung; Wissenschaftliche Leitung des Zentrums fir Lehrerbildung, Leibniz Uni-
versitat Hannover

Frau Dr. Heike Buhse und Herr Dr. Veit Sorge nahmen von Seiten des Ministeriums (Senatorin
fur Kinder und Bildung freie Hansestadt Bremen) als Beobachter am Round Table teil.

Der Round Table Lehramt fand am 27. Juni 2016 — unmittelbar vor der Zweiten Begehung —
statt und hatte zum Ziel:

- festzustellen, ob und wie die Qualitatssicherungsmechanismen, welche bei den Lehr-
amtsstudiengdngen angewendet werden, sich in das Gesamtqualitditsmanagementsys-
tem und Steuerungssystem der Universitat Bremen einfiigen,

- zu prufen, ob die Standards fur Lehrerbildung der Kultusministerkonferenz in den Anla-
gen und Qualitatssicherungsverfahren ausreichend abgebildet sind.

An der Universitat Bremen ist das ,Zentrum fir Lehrerbildung® (ZfL) erster Ansprechpartner fur
Fragen zur Lehrerbildung. Die Lehrerbildung ist an der Universitat Bremen fachbereichsiber-

greifend organisiert, d.h. es gibt keine Facherkombination eines lehrerbildenden Studiengangs,
an dem nicht mindestens zwei Fachbereiche beteiligt sind. Aufgrund der dezentralen Organisa-
tion des Qualitdtsmanagements an der Universitat Bremen obliegt die Ausgestaltung der jewei-
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ligen Qualitatskreislaufe den einzelnen Fachbereichen, jedoch in enger Abstimmung mit dem
Zentrum fur Lehrerbildung. Bei der Lehrerbildung werden die Qualitatskreislaufe der jeweiligen
Fachbereiche mit dem fachbereichsibergreifenden Qualitatskreislauf Lehrerbildung verzahnt.
Dabei sind Knotenpunkte zwischen den zentralen, an der Lehrerbildung beteiligten Statusgrup-
pen entstanden und ein Bezug zum hochschulweiten Qualitatskreislauf der Universitat Bremen
hergestellt worden. Der fachbereichslibergreifende Qualitatskreislauf der Lehrerbildung wird
vom ZfL koordiniert und verantwortet.

Die Verzahnung der Qualitatskreislaufe der Fachbereiche mit dem fachbereichslbergreifenden
Qualitatsmanagement der Lehrerbildung und die Einbindung in das Gesamtqualitatsmanage-
ment der Universitat Bremen wird ber folgende drei Instrumente gesteuert:

Qualitatsbericht:

Das ZfL erstellt jahrlich einen Bericht zur Qualitat des Lehramtsstudiums, der vor allem
auf die Umsetzung der durch die Universitat Bremen gesetzten Qualitatsziele — Profes-
sionsorientierung, Koharenz und Studierbarkeit (Mehrfacherstudium) — fokussiert. Die-
ser Bericht ist in erster Linie fur das Rektorat bestimmt, wird aber auch den Dekanaten
der lehrerbildenden Fachbereiche zur Verfugung gestellt. Der Bericht basiert u. a. auf
den lehramtsspezifischen Kennzahlen aus dem Kerndatenset Lehre, den lehramtsspe-
zifischen Ergebnissen der Studierenden- sowie den Absolvierendenbefragungen und
aus der Auswertung der Praxissemester. Der Bericht wird in den beteiligten Fachberei-
chen diskutiert. Die Studiendekaninnen und -dekane der jeweiligen Fachbereiche sind
dafir zustandig, dem ZfL eine Rickmeldung zu geben, wie mit den Ergebnissen des
Qualitatsberichts umgegangen wurde. Flankierend wird den Fachbereichen auch die
Moglichkeit eines (Beratungs-)Gesprachs geboten, bei dem es u. a. um die Umsetzung
der KMK-Vorgaben geht.

Strategiegesprache:

Die Qualitatsberichte bilden die Grundlage fiir die Strategiegesprache, die in einem
Zweijahresrhythmus zwischen Rektorat und Vorstand ZfL stattfinden. In den Strategie-
gesprachen wird nebst dem Qualitatsbericht auch die strategische Ausrichtung der
Lehrerbildung und deren Einbindung in die Gesamtstrategie der Universitat Bremen be-
sprochen. Das Strategiegesprach ist das Gegenstlick zu den Perspektivgesprachen,
welche die Fachbereiche mit dem Rektorat fiihren.

— Qualitatszielentwicklung:

Ausgehend von den standardisiert zentral durchgefihrten Befragungen bzw. dem Moni-
toring sowie von punktuell ergdnzenden Befragungen findet im ZfL, konkret in dessen
Zentrumsrat und in den Strukturkommissionen (Strukos), die kontinuierliche Evaluation
und Weiterentwicklung der fachbereichstbergreifenden Qualitatsziele der Lehrerbildung
statt. Dies beinhaltet auch Fragen der strukturellen Weiterentwicklung der Lehrerbildung
(Studienstruktur/ neue Studienfacher oder Lehramter/ Integration von Querschnittsthe-
men etc.) im Rahmen der Gesamtstrategie der Universitat Bremen.

Zusatzlich wird die Universitat Bremen fir die strukturelle Weiterentwicklung der Lehrerbildung
zukunftig auch einen permanenten wissenschaftlichen Beirat einsetzen.

Zur Sicherung des Qualitatskreislaufs Lehrerbildung setzt die Universitat Bremen folgende In-
strumente ein:
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— Studierendenbefragungen:
Die universitatsweiten Studierendenbefragungen und weiteren Befragungen (gemass
§10 und §12 der Satzung fur Qualitdtsmanagement und Evaluation in Lehre und Studi-
um) enthalten immer auch lehramtsspezifische Fragebldcke. Die erhobenen Daten
werden im ZfL (dessen Geschéftsstelle) in Bezug auf die Qualitatsziele fir die lehrerbil-
denden Studiengange ausgewertet und auf Schnittstellenprobleme beobachtet. Die Re-
sultate fliessen in den Qualitatsbericht des ZfL ein, der jahrlich erstellt wird. Das ZfL be-
teiligt sich an der konzeptionellen Weiterentwicklung der durch die Universitat Bremen
entwickelten Befragungsinstrumente.

— Datengestitztes Monitoring:
Das ZfL wertet das zentrale Kerndatenset in Bezug auf die Studierbarkeit der lehrerbil-
denden Studiengange aus. Es bereitet die Daten zur Beschlussfassung in den zustan-
digen Gremien auf.

— Evaluation der schulischen Praktika, insbesondere der Praxissemester:
Die Geschéftsstelle des ZfL fuhrt eine regelmassige Evaluation des Praxissemesters,
ggf. weiterer Praktika durch. Diese Ergebnisse werden in den Strukturkommissionen
diskutiert und gegebenenfalls als Beschlussvorlage an den Zentrumsrat weitergeleitet.

— Themenspezifische und punktuell durchgefiihrte Evaluationen:
Der Zentrumsrat und der Vorstand kénnen darlber hinaus die Durchfihrung weiterer
Evaluationen nach Bedarf (z. B. Evaluation der Grinde fir Schwund/Abbruch, Profes-
sionalisierung, Studienwahlentscheidung) beschliessen.

Ausserdem werden die Lehramtsstudiengange alle sieben Jahre im Rahmen der Programme-
valuation begutachtet (Peer Review-Verfahren, vgl. Kapitel 4.1). Auch zur Einrichtung neuer
Studiengange findet eine Begutachtung — ebenfalls unter der Beteiligung externer Gutachten-
der — statt. Die Gruppe der externen Gutachtenden wird — sowohl bei der Einrichtung als auch
bei der Programmevaluation — immer um ein Mitglied der Senatorischen Behérde fur Kinder und
Bildung erweitert. Das BremLAG"" sieht hier explizit die Zustimmung der Senatorischen Behor-
de, Abteilung Bildung bei der Akkreditierung von Studiengangen vor: BremLAG §4 Abs. 3: Stu-
diengange mit dem Abschluss des Masters of Education und Bachelorstudiengange, die hierzu
den Zugang erdéffnen, bedirfen der Akkreditierung nach Massgabe der Vereinbarungen der
Bundeslander. Dabei wirkt die Senatorin fir Bildung, Wissenschaft und Gesundheit mit; die
Akkreditierung von Studiengangen mit dem Abschluss eines Masters of Education bedarf ihrer
Zustirr:gnung. Informationen zum konkreten Ablauf der Begutachtung finden sich im QM-
Portal “.

Abschliessend muss erwahnt werden, dass die Lehrerbildung in Bremen eng durch das Bun-
desland Bremen (Senatorische Behdrde fur Kinder und Bildung) begleitet wird. So liegt z. B. die
Entscheidungsmacht bei der Ausgestaltung der Schulreformen und der landerspezifischen Vor-
gaben fiir die Lehrerbildung beim Bundesland Bremen. Dies fihrt dazu, dass die Universitat
Bremen die Senatorische Behdrde fir Kinder und Bildung bei der Planung, Anderung Pro-
grammevaluation von Lehramtsstudiengédngen immer miteinbezieht.

" Gesetz tiber die Ausbildung fiir das Lehramt an &ffentlichen Schulen (Bremisches Ausbildungsgesetz fiir Lehramter -
BremLAG) vom 16. Mai 2006
" http://www.uni-bremen.de/gm-portal.html
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Abbildung 5 : Organisation Qualitatskreislauf Lehrerbildung (Quelle: Universitat Bremen)

Die Gutachtergruppe hat im Gesprach mit den Vertretenden der Lehrerbildung umfassenden
Einblick in die Spezifika des Lehramtsstudiums und seiner Qualitatssicherung erhalten. Eine
grosse Herausforderung, die aber keine bremenspezifische ist, stellt die Koordination der zahl-
reichen lehrerbildenden Facher dar. Die Universitat Bremen bietet Strukturen an, die fir ver-
schiedene Facherkombinationen Uberschneidungsfreiheit erméglichen. Bei Facherkombinatio-
nen, wo das nicht méglich ist, informiert die Universitat Bremen die Studierenden frihzeitig.

Die Gutachtergruppe konnte sich jedoch davon Uberzeugen, dass die Qualitatssicherungspro-
zesse im Bereich der Lehrerbildung grundsatzlich institutionalisiert sind und die an den Quali-
tatskreislaufen beteiligten Gremien bestellt und miteinander gut verzahnt sind. Die Befiirchtung,
dass aufgrund der zahlreichen Gremien, die an Entscheidungen im Bereich der Lehrerbildung
beteiligt sind, Anderungen nur langsam und miihsam herbeigefiihrt werden kénnen, hat sich in
den Gesprachen entkraftet. Alle involvierten Statusgruppen haben aufgezeigt, dass die instal-
lierten Qualitatskreislaufe zu einer héheren Verbindlichkeit fiihren und das Zentrum fiir Lehrer-
bildung (ZfL) in seiner Aussenwirkung gestarkt wird. Die Absprache unter den Fachbereichen
scheint auf Ebene der Lehrenden gut zu funktionieren und die Universitat Bremen ist sehr be-
muht, Uberschneidungsfreie Studiengange zu ermdglichen und auftretende Probleme zeitnah
zu lésen. Auf Seiten der Studierenden scheint die fachbereichsubergreifende Einbindung und
Abstimmung nach Einschatzung der Gutachtergruppe noch weniger gut umgesetzt zu sein; hier
wird dringend empfohlen, die bestehenden Gremien mit Blick auf die Studierendenvertretungen,
insbesondere die Einbindung verschiedener Fachbereiche, zu optimieren.

Aus den Gesprachen ging ferner hervor, dass die Struktur-Kommissionen in Zukunft eine zent-
rale Rolle spielen werden. Wie diese sich in Zukunft entwickeln werden kann zum jetzigen Zeit-
punkt jedoch nicht abschliessend beurteilt werden, da sie sich erst gerade in der Einsetzungs-
phase befinden. Bis zum jetzigen Zeitpunkt sind alle Lehramtsstudiengadnge programmakkredi-
tiert. In Zukunft werden die Studiengéange die interne Programmevaluation (vgl. Kapitel 4.1)
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durchlaufen. Allenfalls ware es hilfreich, die lehramtsspezifischen Punkte in der Prozessbe-
schreibung noch deutlicher herauszustellen.

Desweiteren hat die Gutachtergruppe festgestellt, dass es fir viele Module keine Zugangsvor-
aussetzungen gibt. Dies hat zur Folge, dass die Studierenden beliebige Abfolgen wahlen, was
zu Problemen flihren kann, wenn kein ausreichendes Vorwissen besteht. Hier wird empfohlen,
eine deutliche Beratung mit Blick auf erforderliche Voraussetzungen zu gewahrleisten.

Weiter hat die Gutachtergruppe festgestellt, dass die Prozessablaufe zur Qualitatssicherung,

z. B. Zustandigkeiten fiir verschiedene Fragen der Studienberatung und Problembehebung,
nicht allen Studierenden und Lehrenden gleichermassen transparent ist. Dies ist insbesondere
in den Studiengangen fur das Lehramt Grundschule oder bei Kombinationen verschiedener
Fachbereiche, hier wiederum fur kleinere Facher, der Fall. Es wird empfohlen, zentrale Informa-
tionen uber Studienberatung, Zustandigkeiten u. a. effektiver zu kommunizieren.

Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen dringend, die Studierenden fachbereich-
subergreifend starker in die Prozesse der Qualitatssicherung in der Lehrerbildung einzubinden.
Dies konnte z. B. mit einem zusétzlichen Gremium geschehen, in dem Studierende aller Lehr-
amtstypen Probleme gemeinsam besprechen und an das ZfL herantragen kénnen. Auch kénn-
ten die Studierenden im Zentrumsrat personell starker vertreten sein, um mehr Fachbereiche
und Lehramtstypen abzudecken.

E7: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen die Beratung bei Lehramtsstudien-
gangen mit Blick auf erforderliche Voraussetzungen zu einzelnen Module zu intensivieren.

E8: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen zentrale Informationen zum Lehramt
betreffend Studienberatung, Zustandigkeiten u. a. effektiver zu kommunizieren.

A1: Die Universitat Bremen muss die Lehramtsstudierenden fachbereichstibergreifend starker
in die Prozesse der Qualitatssicherung in der Lehrerbildung einbinden.
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5 Gesamtwiirdigung: Starken, Entwicklungsperspektiven und Empfehlungen zur Quali-
tatsverbesserung

Starken:

Das Niveau der Perspektiv- und Qualitatsmanagement-Gesprache zwischen Rektorat
und Fachbereichen ist hoch.

Studiengangsevaluationen finden flachendeckend statt. Um zusatzliche Erkenntnisse
zu gewinnen und im Sinne einer kontinuierlichen Verfahrensoptimierung werden unter-
schiedliche Evaluationsformen eingesetzt. Ein Ubergreifendes Datenmanagement un-
terstutzt dieses Aufgabenfeld.

Die Ergebnisse der Evaluationen fliessen kontinuierlich in die Studiengénge ein.

Zur Uberprifung der Studierbarkeit von Studiengéngen werden fallweise vermeintlich
,Schwierige“ Facher auf ECTS im Verhaltnis zum realen Workload analysiert.

Es besteht ein guter Dialog zwischen Studierenden und Lehrenden (z. B. Tag der Leh-
re).

Beratungs- und Betreuungsangebote fiir Studierende existieren auf allen Ebenen.

Die Anrechnung von Studienleistungen erfolgt unburokratisch nach bestehenden An-
rechnungsregein.

Forschendes Lernen in den Studiengangen ist sehr gut sichtbar implementiert; das
Leitbild wird erkennbar gelebt.

Entwicklungsperspektiven:

Die Einrichtung des QM-Beirat sollte zeitnah umgesetzt werden.

Die Studierbarkeit in der Studienorientierungsphase kann optimiert werden, insbeson-
dere im ersten Semester sollten keine zweisemestrigen Module angeboten werden.

Die bestehende Beratungs- und Betreuungsangebote kdnnten noch sichtbarer gemacht
werden.

Bei fachbereichstibergreifenden Studiengangen kénnte die Beratung der Studierenden,
insbesondere im Lehramt, verbessert werden. Die Zustandigkeiten kénnten transparen-
ter dargestellt und deren Verbindlichkeit erhéht werden.

Die Hochschuldidaktische Qualifizierung fur alle in der Lehre erstmals eingesetzten
Personen konnte flachendeckend eingefiihrt werden.

Blended Learning kdnnte verstarkt in der Lehre eingesetzt werden.

Beispiele von Best Practices in der Lehre kdnnten noch besser tiber den Fachbereich
hinaus sichtbar gemacht werden.

Die Studienzentren als wichtige Anlaufstelle in den Fachbereichen kénnten gestarkt
bzw. deren qualitétssichernde Aufgaben nachhaltig gesichert werden.

Die Internationalisierung der Studiengange und Profile knnen weiter forciert werden.

Die Rolle des dezentralen QM konnte effektiver kommuniziert werden.
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Dabei mogen folgende Empfehlungen nitzlich sein:

System der Steuerung in Studium und Lehre (Kriterium 2)

E1: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen sich auf gemeinsame Uber die
Fachbereiche hinweg geltende Standards bei der Prifungsadministration zu versténdigen, ins-
besondere damit Ubergange vom Bachelor zum Master, auch ausserhalb der eigenen Hoch-
schule und den dort geltenden Fristsetzung, noch wirksamer begleitet werden kénnen.

E2: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen fiir fachbereichslbergreifende Stu-
diengange die Ansprechstellen besser sichtbar zu machen — z. B. durch ein entsprechendes
Organigramm oder Prozessdiagrammm, das online abrufbar ist.

E3: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen die Studienzentren nachhaltig abzu-
sichern und angemessen auszustatten bzw. die dort massgeblich wahrgenommenen Aufgaben
zur Qualitatssicherung adaquat abzusichern. Ferner empfiehlt sie, die Studienzentren in Ent-
scheidungsprozesse friihzeitig einzubinden

E4: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen didaktische Massnahmen fir alle,
die erstmals mit Lehraufgaben betraut werden, verbindlich vorzusehen.

Hochschulinterne Qualitiatssicherung (Kriterium 3)

E5: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen den geplanten QM-Beirat auf Ebene
Rektorat zeitnah zu bestellen und verbindlich dessen Aufgaben und Ziele festzuhalten.

Kooperationen (Kriterium 7)

E6: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen bei fachbereichsibergreifenden
Studiengangen einen Fachbereich als organisatorisch Verantwortlicher klar zu definieren und in
dieser Weise gegentiber Studierenden transparent und verbindlich aufzutreten. Dies gilt auch
fur die jeweils spezifischen Beratungsinstitutionen.

Lehramt (reglementierte Studiengange)

E7: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen die Beratung bei Lehramtsstudien-
gangen mit Blick auf erforderliche Voraussetzungen zu einzelnen Module zu intensivieren.

E8: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen zentrale Informationen zum Lehramt
betreffend Studienberatung, Zustandigkeiten u. a. effektiver zu kommunizieren.

6 Akkreditierungsempfehlung Gutachtergruppe

Gestuitzt auf die Beurteilung der Kriterien des Akkreditierungsrates und die Bewertung der
Merkmale der Stichprobe empfiehlt die Gutachtergruppe, die Universitat Bremen mit folgender
Auflage zu akkreditieren:

A1: Die Universitat Bremen muss die Lehramtsstudierenden fachbereichstibergreifend starker
in die Prozesse der Qualitatssicherung in der Lehrerbildung einbinden.

7 Akkreditierungsentscheid

Der Schweizerische Akkreditierungsrat, in seiner Funktion als Akkreditierungskommisson der
AAQ hat in seiner Sitzung vom 16. September 2016 tber den Gutachterbericht zur Systemak-
kreditierung der Universitédt Bremen beraten und den positiven Eindruck, den die Gutachter-
gruppe im Rahmen der Begutachtung gewann bestatigt. Die Akkreditierungskommission der
AAQ folgt der Akkreditierungsempfehlung der Gutachtergruppe und tbernimmt die Auflage und
Empfehlungen ohne Anpassungen vorzunehmen.
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Der Schweizerische Akkreditierungsrat, in seiner Funktion als Akkreditierungskommission der
AAQ beschliesst, die Universitat Bremen zu akkreditieren. Die Systemakkreditierung wird ge-
mass Drs. AR 20/2013, Ziff. 7.1.2 unter Benennung einer Auflage ausgesprochen. Die Auflage
ist innerhalb von neun Monaten ab dem Zeitpunkt der Akkreditierung zu erfiillen und nachzu-
weisen. Wird der Nachweis der Auflagenerfillung nicht erbracht, fihrt dies in der Regel gemass
Drs. AR 20/2013, Ziff. 7.4.2 zum Widerruf der Akkreditierung.

Die Universitat Bremen wurde mir folgender Auflage und folgenden Empfehlungen akkreditiert:

System der Steuerung in Studium und Lehre (Kriterium 2)

E1: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen sich auf gemeinsame uber die
Fachbereiche hinweg geltende Standards bei der Prifungsadministration zu versténdigen, ins-
besondere damit Ubergange vom Bachelor zum Master, auch ausserhalb der eigenen Hoch-
schule und den dort geltenden Fristsetzung, noch wirksamer begleitet werden kénnen.

E2: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen fiir fachbereichslbergreifende Stu-
diengange die Ansprechstellen besser sichtbar zu machen — z. B. durch ein entsprechendes
Organigramm oder Prozessdiagrammm, das online abrufbar ist.

E3: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen die Studienzentren nachhaltig abzu-
sichern und angemessen auszustatten bzw. die dort massgeblich wahrgenommenen Aufgaben
zur Qualitatssicherung adaquat abzusichern. Ferner empfiehlt sie, die Studienzentren in Ent-
scheidungsprozesse friihzeitig einzubinden

E4: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen didaktische Massnahmen fir alle,
die erstmals mit Lehraufgaben betraut werden, verbindlich vorzusehen.

Hochschulinterne Qualititssicherung (Kriterium 3)

E5: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen den geplanten QM-Beirat auf Ebene
Rektorat zeitnah zu bestellen und verbindlich dessen Aufgaben und Ziele festzuhalten.

Kooperationen (Kriterium 7)

E6: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen bei fachbereichsibergreifenden
Studiengangen einen Fachbereich als organisatorisch Verantwortlicher klar zu definieren und in
dieser Weise gegentiber Studierenden transparent und verbindlich aufzutreten. Dies gilt auch
fur die jeweils spezifischen Beratungsinstitutionen.

Lehramt (reglementierte Studiengange)

A1: Die Universitat Bremen muss die Lehramtsstudierenden fachbereichsiibergreifend starker
in die Prozesse der Qualitatssicherung in der Lehrerbildung einbinden.

E7: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen die Beratung bei Lehramtsstudien-
gangen mit Blick auf erforderliche Voraussetzungen zu einzelnen Module zu intensivieren.

E8: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen zentrale Informationen zum Lehramt
betreffend Studienberatung, Zustandigkeiten u. a. effektiver zu kommunizieren.

Die Akkreditierung ist gultig bis zum 30.09.2022.

8 Anhang: Stellungnahme Universitat Bremen

Bericht | 16.09.2016 281728
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Stellungnahme der Universitét Bremen zum Bericht der Gutachtergruppe fiir die System-
akkreditierung an der Universitit Bremen

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fir die schnelle und zeitnahe Erstellung des Gutachterberichts zum Systemakkreditie-
rungsverfahren an der Universitat Bremen. Wir nehmen lhre Anregungen gerne auf, um unser
Qualitdtsmanagementsystem zu verbessern und weiterzuentwickeln.

Zu der Auflage und den Empfehlungen méchten wir wie folgt Stellung nehmen

A1: Die Universitidt Bremen muss die Lehramtsstudierenden fachbereichsiibergreifend
stérker in die Prozesse der Qualitdtssicherung in der Lehrerbildung einbinden.

Eine Problematik fir eine facherlbergreifende Beteiligung der Studierenden ergibt sich aus der
Tatsache, dass vielfach die Studierenden nach Fachern (in Stugen) organisiert sind. Eine
facherlbergreifende Vertretung der Lehramts-/ Mehrfacherstudierenden kénnte in der derzeitigen
Organisation nur Uber die Stugen-Konferenz erfolgen, die mehrmals jahrlich tagt, jedoch andere
Themeninhalte hat. Um Herausforderungen des Mehrfacherstudiums im Grundschulbereich besser
begegnen zu kénnen, hat sich vor einiger Zeit der StugA Bipeb gegriindet. Somit existiert eine
Studien- bzw. Unterrichtsfacher tbergreifende Studierendenvertretung fir den Grundschulbereich.
Anders als far den Grundschulbereich gibt es fur das Lehramt Gymnasium/ Oberschule weder
einen fachertbergreifenden Priifungsausschuss noch einen StugA. Hier bietet sich die Einbindung
der Studierenden (iber eine stérkere Beteiligung in den neuen Gremien des QM an (s.u.).

Im gesamtuniversitaren Qualitdtsmanagementsystem sind die Lehramtstudierenden bereits jetzt in
folgende Gremien direkt eingebunden, um die spezifischen Rahmenbedingungen eines Lehramts-
studiums angemessen berlicksichtigen zu kénnen.

e Inder AG QM stellen die Lehramtsstudierenden eines von drei studentischen Mitgliedern.
Dieses Mitglied wird Qiber die Stugenkonferenz bestimmt und soll insbesondere die
Interessen der Lehramtsstudierenden vertreten
(vgl. http://www.uni-bremen.de/gm-portal/systemakkreditierung/ag-gm.html).
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e Im Zentrumsrat, dem zentralen Gremium des Zentrums fir Lehrerbildung (ZfL) sind zwei
studentische Mitglieder vertreten. Der Zentrumsrat befasst sich mit allen relevanten Fragen
der Lehrerbildung und beschlief3t u.a. die Standards der Lehrerbildung an der Universitét
Bremen, zu denen beispielsweise auch die lehramtsspezifischen Prifungsordnungen
gehdren.

Zukuntftig ist eine Beteiligung der Studierenden zudem auch in den nach Lehrdmtern aufgeteilten
Strukturkommissionen vorgesehen. Die Strukturkommissionen haben die Funktion einer standigen
Themengruppe zum Qualitdtsmanagement und bereiten Beschlussfassungen fir den Zentrumsrat
vor. Die Studierendenvertreter bzw. -vertreterinnen werden gebeten, die Anbindung an die Stugen
sicherzustellen.

Das ZfL wird zukiinftig verstarkt sein Augenmerk auf die adaquate Beteiligung der Lehramtsstu-
dierenden legen.

E1: Die Gutachtergruppe empfiehlit der Universitidt Bremen sich auf gemeinsame (liber die
Fachbereiche hinweg geltende Standards bei der Priifungsadministration zu verstédndigen,
inshesondere damit Ubergédnge vom Bachelor zum Master, auch auBerhalb der eigenen
Hochschule und den dort geltenden Fristsetzung, noch wirksamer begleitet werden kénnen.

Der zweijahrige Organisationsentwicklungsprozess im Bereich des Prifungswesens an der Uni-
versitat Bremen wurde vor kurzem abgeschlossen. Die dort besprochenen Standards und Prozes-
se werden nun sukzessive umgesetzt und sollen fir alle Prifungsamter gelten. Parallel dazu stellt
die Universitat auf das Campusmanagementsystem CampusNet um. Diese Umstellung wird die
Standardisierung der Prozessablaufe bei der Erstellung von Prifungsordnungen und der Prifungs-
administration weiter beférdern. Im Rahmen dieser Umstellungen wird die Universitat Bremen
insbesondere die Anregung, fir die Erstellung von Bachelorzeugnissen eine Frist einzufihren, die
fur alle Prifungsamter der Universitat Bremen bindend ist, aufnehmen und auf Umsetzbarkeit
prifen lassen.

E2: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitéidt Bremen fiir fachbereichsiibergreifende
Studiengénge die Ansprechstellen besser sichtbar zu machen — z, B. durch ein entsprech-
endes Organigramm oder Prozessdiagramm, das online abrufbar ist.

Die Universitat Bremen wird beginnend mit dem Wintersemester 2016/17 den universitdren Web-
auftritt Uberarbeiten. Wir werden an dieser Stelle die Empfehlungen der Gutachtergruppe auf-
nehmen und ein besonderes Augenmerk auf die nutzerfreundliche Darstellung der beteiligten
Akteure legen.

Bereits jetzt existiert eine Ubersicht auf den zentralen Seiten zu Studium, die auf Studienzentren-
und Praxisbiiros der Fachbereiche verlinkt:
http://www.uni-bremen.de/studium/beratung-service/beratung-unterstuetzung/studienzentren-und-
studienfachberatung.html

Zudem sind in der Datenbank Studium (http://www.dbs.uni-bremen.de) zu sdmtlichen Studien-
gangen sowohi die fachlichen als auch die administrativen Ansprechpartnerinnen und Ansprech-
partner genannt.
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E3: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitdt Bremen die Studienzentren nachhaltig
abzusichern und angemessen auszustatten bzw. die dort maBgeblich wahrgenommenen
Aufgaben zur Qualitatssicherung adadquat abzusichern. Ferner empfiehlt sie, die Studien-
zentren in Entscheidungsprozesse friihzeitig einzubinden.

Als ein nachster Schritt der Weiterentwickiung des gesamtuniversitaren Qualitdtsmanagements ist
die Konkretisierung der vielfaltigen Aufgaben in den Studienzentren geplant, um Rollenklarheit
herzustellen und eine adaquate Ausstattung festlegen zu kénnen.

Auf zentraler Ebene sind die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Studienzentren iber die AG QM
direkt in die Gestaltung des Qualitdtsmanagements eingebunden. Auf dezentraler Ebene sind sie
den Studiendekaninnen und Studiendekanen direkt zugeordnet und sind zudem (haufig geschéfts-
fuhrendes) Mitglied der fachbereichsinternen Qualitatsgremien.

Dariiber hinaus sind die Studienzentren und Praxisblros im Rahmen des fachbereichsibergrei-
fenden Koordinierungskreises Studienzentren vernetzt, der mehrmals jahrlich tagt.

E4: Die Gutachtergruppe empfiehit der Universitdt Bremen didaktische MaBnahmen fiir alle,
die erstmals mit Lehraufgaben betraut werden, verbindlich vorzusehen.

Die Universitat Bremen hat in der Vergangenheit sehr gute Erfahrungen mit dem sich stetig ver-
gréRernden Angebot an hochschuldidaktischen Veranstaltungen gemacht, die auf freiwilliger Basis
besucht werden kénnen. Zudem wurde das Ubergreifende Angebot in den letzten Jahren um
fachbereichsspezifische Angebote erganzt. Wir nehmen daher insgesamt eine deutlich verstarkte
Nachfrage an hochschuldidaktischen Angeboten wahr auch chne, dass diese verbindlich vorge-
schrieben werden. Wir werden das statistisch auswerten und gegebenenfalls Verbindlichkeit
vorsehen.

ES5: Die Gutachtergruppe empfiehit der Universitdt Bremen den geplanten QM-Beirat auf
Ebene Rektorat zeitnah zu bestellen und verbindlich dessen Aufgaben und Ziele festzu-
halten.

Es ist geplant, dass der QM-Beirat im Wintersemester 2016/17 erstmalig tagt. Potenzielle zukuinfti-
ge Mitglieder wurden bereits angefragt.

E6: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitat Bremen bei fachbereichsiibergreifenden
Studiengéngen einen Fachbereich als organisatorisch Verantwortlichen klar zu definieren
und in dieser Weise gegeniiber Studierenden transparent und verbindlich aufzutreten. Dies
gilt auch fiir die jeweils spezifischen Beratungsinstitutionen,

Schon jetzt werden fachbereichsubergreifende Studiengénge einem Fachbereich organisatorisch
klar zugeordnet und die Studierendenrechte (bspw. Wahlen) beziehen sich dann auf diesen Fach-
bereich.

Zur Klérung ubergreifender Fragen haben alle gemeinsamen Studiengénge sog. Gemeinsam
beschlielende Ausschisse (GbA) eingerichtet. Die/der Ausschussvorsitzende ist im Regelfall
Studiengangsverantwortliche/r und damit (Haupt-)Ansprechpartnerin/-partner fir die Studien-
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dekane der beteiligten Fachbereiche. Um ein effizientes Qualitdtsmanagement sicherzustellen,
erfolgt die federfuhrende Organisation des Qualitdtsmanagements fiir den jeweiligen Studiengang
gemal der QM-Standards des Fachbereichs, dem er organisatorisch zugeordnet wird.

Auch an dieser Stelle kann aber die Uberarbeitung des Webauftritts hilfreich sein, um Verantwort-
lichkeiten noch deutlicher darzustellen.

E7: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitidt Bremen die Beratung bei Lehramtsstu-
diengédngen mit Blick auf erforderliche Voraussetzungen einzelner Module zu intensivieren.

Zu allen Profungsordnungen gibt es Musterstudienpléane, die eine sinnvolle Abfolge des Modulver-
laufs des Studiengangs abbilden. Auf dieser Grundlage berat auch die Fachstudienberatung die
Studierenden zu Fragen des Studienaufbaus.

Wir werden den Hinweis aufgreifen und in den jeweiligen Strukturkommissionen beraten, ob Infor-
mationen zum Studienaufbau und Beratungsstrukturen transparenter dargestellt werden kénnen.

Dartiber hinaus werden die erforderlichen fachlichen Voraussetzungen in den Modulhandbtichern
dargestellt. Die Strukturkommissionen werden sich mit den Studienfachern tber notwendige
Erganzungen und eine Aktualisierung der Modulhandbiicher verstandigen, wo das notwendig ist.

E8: Die Gutachtergruppe empfiehlt der Universitidt Bremen zentrale Informationen zum
Lehramt betreffend Studienberatung, Zustindigkeiten u. a. effektiver zu kommunizieren.

Ubergreifende Informationen zum Lehramtsstudium werden vor allem auf der Website des ZfL zur
Verflgung gestelit: http://www.uni-bremen.de/zfl/studium.html; Basisinformationen finden sich auf
den Seiten der Zentralen Studienberatung:
http:/mww.uni-bremen.de/studium/studienangebote/lehramt.htm| .

Das ZfL wird die Anregung der Gutachtergruppe zeitnah aufgreifen und gemeinsam mit den Fach-
bereichen und der Zentralen Studienberatung prifen, wie eine bessere Verlinkung der Informa-
tionen stattfinden kann und wo eine veranderte Darstellung der Informationen notwendig ist.

Mit freundlichen GriiRen

STy

Bernd Scholz-Reiter
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